


Serwer

* to komputer lub zestaw sprze¢zonych ze
soba bezposrednio komputerow (np. w
klastry) z zainstalowanym odpowiednim
oprogramowaniem umozliwiajacym
wspoldzielenie swoich zasobow — glownie
mocy obliczeniowej, zasobow dyskowych
i urzadzen peryferyjnych, takze lacznosci
cyfrowej, w tym Internetu.

e Czas ciaglego bezawaryjnego dzialania >
5 lat



Troska o serwer — ograniczanie
klopotow i optymalizacja

* Monitoring:

— funkcjonowania/pracy serwera

— ruchu z/do

— wykorzystania (logi, statystyki | analizy)
* Funkcjonalnosci:

— fizycznej: sprzetu, temp., zasilanie,
krytyczne komponenty (dyski).

— Funkcji serwera (np. wykorzystanie
CPU, miejsce na HD)

— Ustugi, np. DNS, POP3 i TCP.
- Sijec



Funkcje centralnych systemow
komputerowych korporacji

serwer aplikacji (komputery z oprogramowaniem
wspomagajacym statutowg dziatalnos¢ firmy),

serwer bazodanowy (komputery obstugujace bazy danych
wykorzystywane w firmie),

serwer WWW,
system archiwizacji 1| backup’u,

systemy komunikacyjne (sprzet, w postaci specjalizowanych

komputerow ze stosownym oprogramowaniem stuzacy do
niezawodnej I bezpiecznej cyfrowej komunikacji w ramach
firmy/korporacji 1 z komputerami/systemami zewnetrznymi).



Chlodzenie serwerow

Chtodzenie powietrzem 26 stopni,
spelniajac inne warunki — 35 stopni

Wirtualizacja — wyltaczanie zbytecznych
maszyn

Korzystac z ciepla z zewnatrz.
Odzyskac ciepto

Korzystac z SSD

Chtodzenie geotermiczne

Chtodzenie wodg z jeziora/morza
COMPUTERWORLD 10.v.2011



Niezawodnos¢ sprzetowa
UPSy (Uninterruptible Power Supply).

Klastry (cluster) - grupa komputerow
polaczona prywatng siecia

Macierze - RAID (Redundant Arrays of
Inexpensive Disks)

Backup



Hosting

» Ustluga polegajaca na wynajeciu przez firme
zewnetrzng miejsca na wlasnych serwerach.

» Hosting internetowy zapewnia miejsce na
strone WWW, rejestracje wlasnej domeny,

serwer FTP, skrzynki poczty elektronicznej
oraz inne ustugi.



Komercyjny hosting

* od 100 do nieco ponad 1000 zt rocznie

» Zarzadzanie ustugami odbywa si¢ z
poziomu panelu administracyjnego I nie
wymaga zadnej wiedzy techniczne;.

» Obsluge techniczng serwera zapewnia
dostawca hostingu.

PCWorld.V.2011



Podstawowe parametry
serwera wirtualnego

rodzaj obslugiwanych technologii
Internetowych,

pojemnos¢ konta,

limit transferu danych,

liczba | rozmiar baz danych
liczba skrzynek pocztowych,

Bazy danych: w polaczeniu z jezykiem PHP
najczesciej stosowana baza jest MySQL, rzadziej
PostgreSQL lub SQL.ite.




Inne uslugi

* Pomoc techniczna, okres probny
« Kopie zapasowe, bezplatna subdomena

* Instalator aplikacji internetowych: CMSy -
Joomla!, Spip Drupal, blogi - WordPress,
DotClear2, fora dyskusyjne - phpBB,
Simple Machines Forum, galerie zdjec -
Coppermine Galery, Zen Photo, Gallery,
sklepy internetowe — OS Commerce Itp.

PCWorld.V.2011



TEST USLUG HOSTINGOWYCH

NAZWA PAKIETU

DOSTAWCA HOSTINGU
Adres strony WWW

home.pl

H:IJI:IIZI %

BUSINESS
STARTER

BUSINESS
HOSTING

Cena pakletu rocznle (netto zi)

300

Bezplatny okres probny
OCENA

9,7

91

Pojemnos¢ konta (GB)

50

25

Roczny paklet transferu (GEB)

bez limitu

6000

bez ogranicze

Rozdzlelenle przestrzenl na ustugl

tak

tak

tak

Liczba serwlsdw WWW!1

bez ogranicze

bez ograniczen

bez ogranicze

Obstuglwane technologle

PHP, Per, Pythan,
C,C++

PHP, Perl, Python,
C, C++

PHP, Perl, Ruby on Rails

Liczba skrzynek pocztowych

bez ogranicze

bez ograniczen

bez ogranicze

Wiasny adres IP

tak

tak

tak

Kople bezpleczenstwa

tak

tak

tak

Liczba baz MySQL/ PostgreSQL

Sovbrak

10/brak

Maksymalny rozmlar pojedyncze] bazy
MySQL

bez ograniczef

bez ograniczen

Whasny certyflkat 5512

tak

tak

Kreator stron WWW

tak

tak

Autolnstalator aplikac]l Www3

tak

tak

Obsluga plikéw .htaccess

tak

tak

Skrypty CGI / SSI

tak

tak

Statystykl odwledzin

tak

tak

Allasy do kont pocztowych

tak

tak

PCWorld.V.2011



Otoczenle
SPrzetowo —
programowe

Slecl



Karty sieciowe

Kategoria | Mx. Predk. Typow zast.

1 <1 Mb/s Analogowe linie tel.
ISDN

2 4 Mb/s Stare sieci Token Ring

3 16 Mb/s Dane 1 glos

4 20 Mb/s Token Ring 16 Mb/s

5 100 Mb/s lub 1000 |Fast Ethernet, Gb Eth.,

Mb/s 155 Mb/s ATM

5E Jw.. Jw.

6 10 000 Mb/s Superszybkie potaczenia
10 Gb/s




LAN w domu

WLAN (802.11b) - 11
Mb/s

Fast Ethernet — 100
Mb/s

FireWire — 400 Mb/s
USB 2.0 — 480MDb/s


http://pl.wikipedia.org/wiki/Grafika:Planet_WL-8310.JPG

Router’y, switch’e 1 hub’y

* Dane wysytane 1 odbierane przez serwer sa w
postaci ,,ramek’ zawierajacych dane

« Ramki sa dalej wzmacniane 1 rozsytane do
odbiorcow

— Hub rozsyta ramki do wszystkich podtaczonych

odbiorcow — ograniczeniem pasmo 10/100 MHz, ktore
dzieli na liczbe odbiorcow

— Switch ma liste adreséw odbiorcow i przesyta tylko do
adresata (petng szybkoscia)

— Router 1aczy sieci (LANy, WANYy), posredniczy w
przesylaniu ,,pakietow” (fragmentow catosci). Uczy sie
najlepszej drogi pomiedzy nadawcami 1 adresatami
komunikujac si¢ protokotem ICMP z innymi routerami



Router

Typowo zawiera 4 - 8 portow Ethernet, switch (lub hub)
| (NAT). Dodatkowo
Zazwyczaj -

(DHCP) serwer, (DNS) proxy
server i hardwarowy firewall do zabezpieczania LANu

Wszystkie routery majq port do Wide Area Network
(WAN). taczy on DSL lub modem kablowy do
szerokopasmowego Internetu i zintegrowany switch
umozliwiajacy tatwo stworzyc¢ LAN.

Umozliwia to wszystkim PC w LANie dostep do
Internetu, zasobow Windowsow i wspotkorzystania z
drukarek

Niektore routery majg pojedyncze porty WAN i LAN i sg
dedykowane do potgczenia istniejgcego LANu, hub’u
lub switch’a do WANu.


http://networking.webopedia.com/TERM/N/NAT.html
http://networking.webopedia.com/TERM/D/DHCP.html
http://networking.webopedia.com/TERM/D/DNS.html
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Firewall




Podstawowe zadania Firewall’a

- Caly ruch, w obu kierunkach musi
przechodzi¢ przez Firewall

- Tylko autoryzowany ruch moze przejsc¢

- Integralnos¢ maszyny Firewall’a musi by¢
100%




Firewall

Uzytkowe

programy
Firewall

Zasoby
Informacyjne




Siec lokalna



AN - Local Area Network

Dostep do wspolnych (uprawnienia):
- programow (aktualizacja)

- danych (aktalizacja)

- urzadzen

Archiwizacja danych

Poczta elektroniczna

Internet (firewall)

Niezawodnos¢ (cluster, macierze, UPSy)
Sie¢ terminalowa/kliencka



Cienki klient — bez twardego dysku, napedow




MAN Metropolitan Area Network

|




Siec szkieletowa
backbone network

,,autostrady informacyjne” (Swiattowody) oplatajace
miasto.

uzytkownicy: uczelnie, szkoty, urzedy takze firmy.

Przyktady MAN-o0w: Warszawa — Warszawska Siec
ATMAN, Poznan — Miejska Sie¢ Komputerowa
POZMAN, Radom — Miejska

Sie¢ Komputerowa RAMAN.

MANy umozIliwiajg dostep do Internetu, swobodng
wymian¢ zasoboOw 1 ustug w ramach miasta.



SieC globalna
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Sie¢ rozlegla Wide Area Network

* laczy ona wszystkie mniejsze sieci w
ramach panstw, kontynentow 1 catego
Swiata.

* Najbardziej znang siecig tej klasy jest
Internet.



Zdalna praca

* Praca na odleglym komputerze, tak jak
na wlasnym - z wlasnego, pomoc

« Konieczne oprogramowanie (np.
LogMeln * Radmin ¢ Real VNC -
TeamViewer « TightVNC ¢ UltraVNC



P2P - peer-to-peer®

Jeden z najpopularniejszych sposobow
wymiany informacji w wirtualnym swiecie.
Umozliwia komunikacje osob, wspoldzielenie
zasobow komputerowych i ustug poprzez
bezposrednia ich wymiane.

Jest to rownorzedna komunikacja
komputerow przez sie¢ typu ,.kazdy z
kazdym”.

Najpopularniejszym przykladem tego typu, juz
klasycznego, rozwiazania byl system o nazwie
Napster

*Wiecej 5 Komunikacja



© 2002 HowStuffWorks

computer.howstuffworks.com/file-sharing3.htm

ery: "Baby Go Home.mp3"

B-7 levels
depending on “time to live"

I've got it!"

8,000 - 10,000 computers



Najpopularniejsze sieci P2P

eDonkey2000 (dla niewielkich zbiorow, np.
do mp3)
BitTorrent (dla duzych zbiorow np. filmy)

WInMX, Blubster, Direct Connect,
Filenvigator, iIMesh, KaZaA .

Do korzystania z tych sieci wykorzystuje sie
specjalne oprogramowanie. Najczescie]j
uzywanym jest eDonkey, ktory wspolpracuje
Z eDonkey2000 i BitTorrentem oraz Mule.



P2M (legalna wymiana plikow)

Technologia wymiany plikOw wykorzystujaca
skrzynki pocztowe o duzych pojemnosciach

Plik przechowywany na dysku w czesciach —
segmenty

t.aczenie segmentow np. Moorhunt

Do sciagniecia pliku potrzebny hashcode (dane o
pliku, adresy skrzynek, liczba segmentow itp..)



Kara dla studenta

 Student Uniwersytetu w Bostonie
zostat przez sad federalny skaza-
ny za nielegalne udost¢pnienie 30
utworOw muzycznych na grzyw-
ne w wysokosci 675 tys. dolarow,
czyli po 22,5 tys. za plik. Biorac pod
uwage maksymalne stawki kar, ta-
two policzyC, ze grzywna mogla

wynies¢ nawet 4,5 min. dolarow!
PCWorld 10/09



Kary

* Blisko 2 miliony dolarow kary ma za-
ptaci¢ Amerykanka JammieThomas
za nielegalne udostepnianie 24 plikow z
muzyka za posrednictwem
siecl P2P Kazaa. Oskarzona odwo-
tata si¢, zwracajac uwage na bardzo
wysoka kwote kary (80 tys. dolarow
za utwor) 1 przegrata.

« PCWorld 10/2009



Oprogramowanie



Oprogramowanie pecetow
software

 Wlasne

» Systemowe

« Standardowe
« Korporacyjne



Programowanie

 Thumaczenie problemu z rzeczywistego
otoczenia na jezyk, ktory jest zrozumialy dla
Kkomputera i moze byc¢ przez niego wykonany

* programowanie wigze si¢ z analizq problemu,
jego formalnym zapisem (kodowaniem),
okresleniem formatow wejs¢ i wyjsc¢,
okresleniem sposobow testowania i
sprawdzania, wskazaniem miejsc
skladowania, przygotowaniem dokumentacji i
Instrukcji eksploatacji oprogramowania



Siedem etapow
procesu budowy wlasnego
programu

* plerwszy etap: sprecyzowanie oczekiwan
tego co program powinien wykonywac —
Jego podstawowych funkcji. Koncepcja

 drugi etap — odszukanie gotowego

programu, plus ewentualne dostosowanie do
indywidualnych oczekiwan zleceniodawcy,

o trzecl etap - tworzenie algorytmu czasami
nazywanego schematem blokowym.



Niektore bloki algorytmu

Foczatek lub koniec Blak obliczeni owy — Fragment Innego
procedury wylionanie operaci programu’algorytmu
matematyczng
i
T
il : Blak decyzj - Cperacja
wybary —tak lub nie wiejSciahwyjScia




Algorytm

Zapis z wykorzystaniem
jednoznacznie
zdefiniowanych zasad,
rozwiazania problemu
w okreslonej liczbie
krokow prowadzacych
do jego rozwigzania




czwarty etap budowania programu

 opisywanie algorytmu jezykiem
komputerowym, zazwyczaj jezykiem
wysokopoziomowym.

» Jezyk wysokopoziomowy — jest zbiorem
polecen/instrukcji, ktore po odpowiednim
przetworzeniu (bardzo wazne!), sterujg
pracg komputera.



Przykiady jezykow programowania

15,043%
C 16,162%
C++ 9,225%
C# 7,185%
PHP 6,584%
Python 4,931%
Perl 1,991%
Javascript 1,513%
Ruby 1,482%

Delphl 1,034%

Asembler 0.967%

Chip 1X.2011



o> — [ etap

« Piaty etap - zamiana/ttumaczenie programu zrédlowego
na jezyk maszynowy, na postac ,,wykonywalng”.
Czynnos¢ ta wykonywana jest automatycznie przez
programy nazywane kompilatorami. Problem zrodet!

« etap szosty - proces przygotowania i odbioru
dokumentacji, gtbwnie przeznaczonej dla administratora,
inspektora bezpieczenstwa teleinformatycznego 1
uzytkownika

e etap siodmy - wszelkie procedury zwigzane z
testowaniem programu, usuwaniem ewentualnych usterek
(w oprogramowaniu open source czesto jest ten etap
taczony juz z czwartym 1 pigtym )



Programowanie obiektowe

* Program nie sklada si¢ z ciggu zmiennych,
struktur danych, wyrazen 1 funkcji jak ma to
miejsce w programowaniu tradycyjnym -
strukturalnym, lecz z tak zwanych, obiektow, klas
oraz komponentow.

« Zadanie programisty jest ulatwione w ten sposob,
Z€ nie musl juz zajmowac si¢ pieczotowitym
defintowaniem zachowania programu w kazdym
przypadku, ale odwotuje si¢ do gotowych
komponentéw - dowolnie je taczac, modyfikujac
tylko wtasciwosci ich klas potrzebnych do
prawidtowego dziatania programu.



Oprogramowanie
systemowe System
operacyjny

BIOS — Basic Instructions Operating System
Zespol wspolpracujacych programow
zapewniajacych:

— przyjazng wspolprace z komputerem (latwe Korzystanie z
jego potencjalu),

— optymalne wykorzystanie mozliwosci sprze¢tu,

— wielozadaniowosc¢ i wielodostepnosc.

Interfejs graficzny — GUI (ang. Graphical User
Interface)

Najpowszechniejszy: Windows I jego nowa edycja:
Vista



Firmware

 Wewngtrzne (systemowe) oprogramowanie
sterujace urzadzenia elektronicznego

» Aparaty, odtwarzacze, Routery, DVD, plyty
glowne



Widgets, widzety

» Elementy graficznego interfejsu
uzytkownika.

* Programy umozliwiajgce interakcije z
uzytkownikiem.

* Reprezentowane sg z doktadnoscig do
piksela (interfejs graficzny — do znaku).



Organizacja zapisow zbiorow

 Plik (bit, bajt - Interpretacja
multimedialna)

» Katalog
» Podkatalog



Niektore operacje wykonywane

przez system operacyjny

* wyswietlanie nazw katalogow i
plikow
« kopiowanie, kasowanie 'a‘ 7\; ﬁil
 formatowanie
e tworzenie katalogow

e czynnosci uniwersalne ‘
- czesto powtarzane il




Systemy operacyjne
AS/400
Be OS

AIX

BSD (any)
Digital UNIX
IRIX

Linux

MacOS

NetWare
0S/400

QNX

SCO OpenServer
Tru64 Unix
VM/CMS
Windows 2000
Windows 7
Windows Server

HP-UX

;.- \™

MVS

MacOS X Server
0S/2

OSF/1

Red Hat Linux
Solaris

Unix (all)

VMS

Windows 95/98
Windows NT 4.0
Windows XP



Windows 7

« 70-80 min wierszy kodu. Praca 3000
inzynierow + 15 miliondw uzytkownikow

* Mniej ucigzliwa kontrola konta
uzytkownika (UAC), AppLocker — ochrona
przed nieautoryzowanymi aplikacjami,
szyfrowania dyskow, takze flashy, wieksza
wydajnos¢ SSD,



Windows juz zna te formaty

FORMATY OBRAZU

I tyioOvD  tylko VD, ED
I tikoOvD  tyiko VD, D

—
-3
=
B
=
3
2

FORMATY PLINOW

Chip 5/2011



Windows 8
bedzie w chmurze

 Wyposazony w ustuge kopii zapasowe] w
chmurze obliczeniowej. Logowanie offline
lub online — do chmury.

* Powigzany z ustugami Windows Llive.

« M.In. Biometryka (rozpoznawanie twarzy)
* Rozpoznawanie ruchow catego ciala

- Kintec



Razem z Windows 8
Uruchamianie aplikacji bez Windows 1/2

 zaraz po wiaczeniu komputera uzytkownik
zobaczy graficzny interfejs UEFI, ktory
oprocz uruchomienia systemu oferuje takze
start poszczegolnych aplikacji.

« Po wybraniu przez nas tej opcji pro-
gram uruchomi si¢ w ,,piaskownicy" -
odizolowanym wirtualnym Srodowisku.

« Zaleta: wybrana aplikacja uruchomi si¢ w

kilka sekund. Chip VI11/2011



Uruchamianie aplikacji bez
Windows 2/2

* By postuchac ptyty, obejrzec film albo
przeczyta¢ nowe wiadomosci, nie trzeba
bedzie uruchamia¢ systemu operacyjnego.

* Dzatanie tej funkcji w Windows 8 wymaga
nowe] ptyty gtownej z chipem UEFI, np.
Asus E35SM1M Pro za okoto 450 zt.

» Z uruchomionej aplikacji nie ma dostepu do
funkcji Windows, z tej prostej przyczyny,
ze przy szybkim starcie te w ogole si¢ nie
uruchomia. Chip VI111/2011



Legalny Windows

« CERTYFIKAT AUTENTYCZNOSCI (COA) -
wykonany z precyzjg
banknotu znak nalepiany na grzbiecie
opakowania.
Oryginalny NOSNIK - ptyta dvd zabezpieczona
hologramem
wkomponowanym w krazek rak, ze razem
stanow13, monolit

* Aby sprawdzic, czy plyta 1 certyfikat systemu
Windows, sg oryginalne, wejdz na strone

www.microsoft.com/howtotell.
Chip 4/2011
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Chrome OS

przeznaczony jest przede wszystkim do
netbookow, czyli niezbyt wydajnych, lecz
za to mobilnych I tanich,

zmodyfikowana przegladarka internetowa
oparta na jadrze Linuksa.

Ma si¢ btyskawicznie uruchamiac¢ 1 dawac

uzytkownikow1 natychmiastowy
dostep do aplikacjt WWW.

Korzysta z cloud computingu.
Tylko SSD nie HD



Interfe)s

* Interfejs sprz¢towy
* Interfejs uzytkownika:

— Wiekszos¢ o0sob jest ,,analogowa” —
przerazona technologia, przerazona
poczuciem bezsilnosci 1 swojej
niekompetencji



Bootmenedzer

W przypadku koniecznosci
korzystania z wielu sytemow (Win
98, 2000, XP, Red Hat, Unix) mozna
wszystkie zainstalowac¢ na jednym
komputerze — uruchamiajac
bootmenedzerem aktualnie
potrzebny, lub tworzac wirtualne
maszyny.



Programy bez instalacji —
na pendrive, np.

Pakiet bezpieczenstwa,
Biuro

Internet

Multimedia

Narzedzia

Rozrywka

bezpieczenstwo



Problem ,,open-source
software”

* Redukcja kosztow i zwiekszenie
bezpieczenstwa,

* Dostosowanie jezyka,
- Windows 2000 — 24 jezyKi,
- XP - 33 jezyKki
- Linux KDE - 42 jezyki
- Mozilla (przegladarka) — 65 jezykow + 34

The Economist, 6 Dec. 2003



LINUX

Sieciowy, darmowy system

operacyjny.

Opil era sin na syster
obsguguj e wielozadan

wszystkie urzNdzeni a
graficzne, sieciowe, CD-ROM-y itp.

JednN z wad Linuxa |
program-w a W Szczeg
dzi agaj Ncych pod nim



Dystrybucje Linuxa

Dystrybucja Linux'a to jgdro systemu plus
uzupetniajgce  oprogramowanie  wraz @z
Instalatorem systemu.

Owe uzupetnienia — dystrybucje tworzg setki
firm 1 osob prywatnych.

RoOznig sie przede wszystkim poziomem
trudnosci obstugi 1 liczbg dostepnego
oprogramowania dotgczonego bezposrednio na
ptytach CD. Roznica moze takze polegacC na
domysinym poziomie zabezpieczen.

Wszystko mozna zmieniac.

Najpopularniejsze dystrybucje: Mandrake Linux (na
poczgtek), Red Hat, PLD(polska), SuUSE, Debian,Slackware



Dystrybucje

S.U.S.E. - niemiecka dystrybucja, ostatnio zyskata duza popularnos¢. Wiece;j
informacji:

Red Hat - najbardziej popularna dystrybucja - dobra dla poczatkujgcych dzigki
tatwej instalacji 1 administracji systemu. Wigcej informacii:

Debian - rownie popularna posiadajaca swoich fanatykow. Stabilna chociaz
administrowanie jest trudniejsze niz w innych. W dodatku Debian nie jest
tworzony przez zadne komercjalne firmy lecz grupe zapalencow. Wigcej
informacji:

Slackware - najstabilniejsza i najbezpieczniejsza dystrybucja, trudna w
konfiguracji. Dla zawansowanych uzytkownikow. Wiecej informac;ji:

Caldera Open Linux - dystrybucja w dwu wersjach: komercyjnej oraz free.
Wiecej informac;i:

Polish Linux Distributon - polska wersja Linuxa oparta na Red Hat. Wiece;j
informacji:

Pocket Linux - polska dystrybucja w dodatku mieszczaca si¢ na jednej
dyskietce. Wigcej informacji:

Mandrake - dystrybucja poczatkowo rozwijana w oparciu o Red Hat'a - teraz
jednak jest odrgbnym produktem. Przyjemna w obstudze, szczegolnie dla osob
pracujacych wczesniej na Red Hat.


http://www.suse.de/
http://www.redhat.org./
http://www.debian.org/
http://www.slackware.org/
http://www.caldera.com/
http://www.pld.org.pl/
http://pocket-linux.coven.vmh.net/
http://pocket-linux.coven.vmh.net/
http://pocket-linux.coven.vmh.net/

Ubuntu

* Najszybciej rozwijajaca si¢ wersja Linux’a
— 10 milionow uzytkownikow
» Konkurencja dla Windows

* Graficzny, podobny do Windowsow
Interfejs + wszystkie podstawowe programy



Instalacja Ubuntu na maszynie
wirtualnej w systemie Windows

* daje czas na bezstresowe jej przetestowanie.

» Surfujac w Sieci pecet jest calkowicie
odporny na ataki z Siecl.



system szybkiego uruchamiania
XPUD

* polaczenie w ciggu 10 sekund z Internetem
- od momentu wystartowania komputera.

* Np. z butowalnej pltyty DVD - dzala
zawsze, bez wzgledu na to, jakie systemy
operacyjne s zainstalowane.

» Dodatkowe aplikacje: Codecs, Dropbox,
Skype, Accesorles, OpenOffice.orqg,
Network, Office, Utilities

PCWorld 9/2010



Mariaz Windowsow z Linuksem

Oba srodowiska mogg by¢ jednoczesnie
aktywne, niewidocznie dla uzytkownika

Po emulacji wirtualnego peceta, instalacja
Linuxa

Powstaje homogeniczne srodowisko pracy

/nakomita poprawa bezpieczenstwa



Wirtualne systemy operacyjne

* Praca w srodowisku odseparowanym od
domyslnego
* bazowy system pozostaje nienaruszony,

bez wzgledu na malware 1 inne ryzykowne
Instalacje

* Np.: Virtual PC 2007, VirtualBox, Qemu,
VMware Player, DOSBox



Przyktady Grup 1 projektow open
source’owych

Free Software Foundation: potezny zbior
aplikacji, kompilatorow, bibliotek 1tp.

Apache foundation: np. httpd (serwer WWW),
tomcat (serwer JSP)

Mozilla foundation: np. Firefox (przegladarka
WWW), Thunderbird (klient pocztowy)

OpenOffice.org: pakiet aplikacji biurowych
PHP (jezyk budowy stron 1 aplikacjt WWW)
MySQL, Postgresgl, mSQL (serwery baz
danych)

Inne programy, np. eMule, GIMP, WInE....



Mac OS X, Windows 7, Linuks

, Wybor pomiedzy Mac OS X 1 Windows 7 to
Kwestla gustu - oba nadajg si¢ do codzienne;
pracy 1 maja mocne oraz stabe strony. Test
potwierdza obiegowa opini¢:

— informatycy stawiajg na Linuksa,

— mitosnicy designerskich komputerow wybierajg
Apple'a,

— a pozostale 80 proc. uzytkownikow doceni nie

tylko prostote obstugi, ale tez bezpieczenstwo 1

szybkos¢ Windows 7.” _
Za: Chip 01/10



L inux vs Windows

 Linux jest za darmo, ma pracowac
absolutnie stabilnie, stosuje wszystkie
nowinki techniczne | programowe, jest
wydajny 1 latwy w uzyciu

* O rzeczywiste] uzytecznosci systemu w
najwickszym stopniu decyduje liczba 1
jakosc¢ dostepnego, dzialajacego na nim
oprogramowania. Pod tym wzgledem

Windows dostownie nokautuje rywala. Poza
tym Linux takze moze si¢ zawiesi¢, a postugiwanie si¢ nim
jest wci1az duzo trudniejsze. CWorld V2011



Systemy operacyjne Windows —
Macintosh

* Apple oferuje narzedzie Boot Camp, ktore
pozwala zainstalowac na Macintoshach
rowniez Windows (XP, Vista 1 7).

* Mozliwa jest takze instalacja Mac OS X na
pececie — trudne I niezgodne z prawem.



Urzadzenia mobilne



Mobilne systemy operacyjne

Symbian (gtownie telefony Nokia),

IPhone OS/iOS (iPhone),

Android (telefony HTC, Motorola, Samsung, Sony
Ericsson 1 inni),

Windows Mobile /Windows 7(gtownie HTC,
Samsung)

Rim OS (BlackBerry),
Maemo 5



Android kradnie dane
uzytkownikow

Bezptatne aplikacje do systemu operacyjnego
Android potajemnie zbieraja dane o
uzytkownikach 1 wysytajg je chociazby do
reklamodawcow. Praktyki te zostaly
ujawnione za pomoca specjalnego
narzedzia o nazwie TaintDroid.

PCWorld X11.2010, Chip 2/2010



MOBILNY 0S5

Jaki system masz
w swoim telefonie?

inmy 3,3% symblan

Google
Andrald 28%

Windows
Mokl e

Wione

137%

EdaC RDErTY
Mokla Wraz 2e swolm Systemem Symblan

duminule na rynkiL WINoowWs W ym segmen =

e 0ckrywa niewlelka mie

Chio X11.201(



Podziat tabletow pod wzgledem systemow operacyjnychw 2011 r.
(estymacja)

BlackBerry AppWorld  Chrome MeeGo  Windows WebO5
1,8% 0,5%,  04% 0, 5% 0,4%

S\

\ Apple 105

Google Android 28,4%

Internet 2010, IAB Polska




Ile czynnosci trzeba wykonac,
zeby zadzwonic z telefonu z 10S?

testowanena LG EIHIT mmrl IFhone 4 Matorola Defy ’HE'.FEEI mmh
.:,r

tedefon do osoby z listy kontalcbive/ wiubiony ch 4;’4
SMS do osby 1 listy kontalodw/'vlubismy ch I,M 3’,:'}’

email do osoby z kontaltow,/'viubieny ch 15 HJ’E ?ﬂ T 6 E,n’E
przefyzenie miedzy 7 adaniami 4 [ 4 4 4
Dedawanie terminu do kalendarza 12 13 11 13 11
oddrwenienie 2 2 3 4

odcrytanie SM5-a 1 1 0
rEnaaenie 3 maili jako prreaytanyc b ) ]
Wiazenie muzyki z pulpitu/dowolne) aplikacji 22 1/2 33
Wylazenie muzykiz puipitv/dowoln ef aplikadi 22 13 33 1/3
Przejécie do wivbionej strony WMW 1 i 3
Dedanie skritu do aplikac) na puipicie nd

stao stabo Swletnle stabo

b
2
21 11

m
4
9
3
1 2
5
12
1 3 2
2

Chip 1V.2011



/4
Wtasciciele smartfonow

Swiatowy rynek
Erzynajmniej raz w miesigcu |

. Fr orzystaja z miniprogramow
m —ap I I kaCJ I nastepujacych kategorii:
Ho I
Hreot  ECEE
Hwig:  ECEN
I3 swlearascnue
B curopa ] Ameryka Potnocna Ameryka Potudnlowa azja [ Blski Wschod | Afryka E Muzyka m
20 mid B wizdomosd  [EN
18 mia- s Lis 7 LUGTEI 33
16 mid- [N Finanse
14 mid- I Gastronomia
12 mid- EC Sport
E%1 Biuro
EF] Zakupy
EE] video
ET1 Podréze
ET] odiywianie

10 mid-
8 mid+

6 mid-

TROOED: MIELSEM

4 mid-
2 mid-

IROOEC: CHETAM SHARMA

0 mid-

Chip 1V.2011



Korzystanie z aplikacji tabletow
1V, 2011, USA

Content Activities of Tablet Owners Worldwide,
April 2011

% OF respongents

28 %
6%

Mofe: n=25540

sowrce: IDG Global Solitions (1GS), “Is Your Marketing ‘Mobile Ready'?" July

1T, 2001

wanl earketer.com

How Many Apps Are Too Many? SEPTEMBER 22, 2011, 80% of tablet apps are discovered through app stores , emarketer



Aplikacje mobiine

W zaleznosci od celu oraz sposobu korzystania
aplikacje mozna podzieli¢ na:

samodzielne - dziatajace bez potrzeby dostepu
do internetu,

klienckie - tworzone na potrzeby klienta,
taczace si¢ z odpowiednim serwerem przez
Internet np. aplikacje bankowe,

Internetowe - w postaci stron mobilnych,
aplikacje newsowe,

ory na telefony komorkowe.



Technologie do aplikacji
mobilnych

Java ME - ok. 90 proc. telefonow na swiecie,

Symbian OS - telefony | smartfony Nokia I Sony
Ericsson,

IPhone OS - iPhone oraz konsola iPod Touch,
Android OS - smartfony Google, HTC, Motorola,
Flash Lite,

Windows CE, Windows Mobile.

Internet 2010, IAB Polska



Oprogramowanie
standardowe



Programy standardowe

* Uzytkowe, np. office,

« Ochrona: antywirusy, antyspam,
antyspyware, szyfrowanie,
prywatnos¢, firewall i inne,

e programy do obrobki multimediow



Skroty klawiaturowe

(GRATIS NA - DVD)

Systemy Dostepnosc

Nazwa
narzedzie do definiowania skritdw , -

/

menedzer skrétow klawiaturowych Windows XP, Vista, 7

e Ml I I
- 1

RemapKey (Windows | _ I— i -

oprogramowanie pozwalajace zmienic findees XP \fista, 7
f{?{?r';:: IISE::DB Resource domyéine przypisanie klawiszy skrotu Windows XP, Vista, 7 ° go.pcworld.plic5fcd
sharpKeys e prxp e (e it | WindowsXP,Viss, 7 | @/ go.peworld.plictfas

PC\Waorld I X 2011




Wspomaganie poprawnej pracy komputerow -
programy do optymalizacji wydajnosci komputera
diagnozowanie 1 rozwigzywanie problemow
zwigzanych z dyskami:

defragmentacja dyskoéw (dbatosé o uktad plikow
w ciaghych blokach - przyspiesza to odczyt
danych),

kontrola logiczna i fizyczna dyskow

przeprowadzanie koniecznych napraw w tym
zakresie,

odzyskiwanie przypadkowo skasowanych
Informacji (recovery),

skuteczne kasowanie informacji,

dbalosc¢ o odpowiedni poziom uprawnien i
prawa dostepu, wiacznie z usuwaniem plikow
mogacych 1dentyfikowac uzytkownika.




Programy biurowe

* najczescie] mstalowany na komputerach
program/pakiet Office — produkt firmy Microsoft.
Zawiera on cztery podstawowe aplikacje:

— Microsoft Word (edytor tekstu),
— Microsoft Excel (arkusz kalkulacyjny),

— Microsoft PowerPoint (tworzenie 1 wyswietlanie
prezentacji),

— Microsoft Access (tworzenie 1 zarzadzanie bazami

danych)



Cloud Computing



W .

Cloud computing

T dz2nNnOl yI L
0 SOKy 2t 23Al 2
LINE ANI Y246SZ 0
AYYS TFdzy1 0eS

LIS YV A |

Informacyjnym | przetwarzaniu informacji

VASI I 2Ry 21 02
Internecie.

geRlI 2y 21 6



Cloud computing/“cloud applications"
zdalne oprogramowania

« Zaawansowane aplikacje pracujace zdalnie,
za posrednictwem Internetu z
wykorzystaniem przegladarki.

* Wykorzystuja potencjal duzych centrow
obliczeniowych.

* Najbardziej znana inicjatywa ,,cloud
computing’u” Ofiice Live, IBMa (Blue
Cloud), Goggle’a Apps 1 Microsoftu Office
369,



Kategorie chmur

* Prywatna
e Publiczna, wspoOlnotowa

* hybrydowa



Strategie migracji do chmury

* Rehost - Infrastructure as a Service (laaSha inny
sprzet, zmiana konfiguracji infrastruktury aplikaci.
Szybko lecz bez mozliwosci skalowania

« Refactor - Platform as a Service (PaasS)
uruchomienie aplikacji na infrastrukturze chmury. Szybkie

AYy26l 02S aLINIt026S> yASoSIH |
w Revise — modyfikacje kodow dostosowujace do
wymagan chmury
» Rebuild — przebudowa aplikacji na potrzeby PaaS

» Replace — Software as a Service (Saafgyygnacja z
wilasnych aplikacji 1 korzystanie z chmury



Cloud Computing - przyklady

e Microsoft’s Windows Azure
« Panda Cloud Antywirus


http://topics.nytimes.com/top/news/business/companies/amazon_inc/index.html?inline=nyt-org
http://topics.nytimes.com/top/news/business/companies/amazon_inc/index.html?inline=nyt-org
http://topics.nytimes.com/top/news/business/companies/google_inc/index.html?inline=nyt-org
http://topics.nytimes.com/top/news/business/companies/international_business_machines/index.html?inline=nyt-org
http://topics.nytimes.com/top/news/business/companies/yahoo_inc/index.html?inline=nyt-org

On-demand oprogramowanie
SaaS — software as-a-service

* Dynamiczne, dostepne w czasie
rzeczywistym mozliwosci uzupelniajace
1stniejgce platformy.

« Wiele firm e-commerce wykorzystuje SaaS
jak o serwisy optymalizujace - szybkie
rozwigzania dajace dodatkowe wartosci za
matg cene.



SaaS - zalety

przeniesienie catosci dziatan zwigzanych z
utrzymaniem na do-

stawce,

mozliwos¢ wyboru wytacznie funkcji
Istotnych dla prowadzonej

dziatalnosci {zminimalizowanie kosztow),

brak obcigzen wilasnej infrastruktury,

rozbicie kosztow na wiele matych platnosci

zamiast jednej duze;.
Internet 2010, IAB Polska



Saas — braki, rozwiazania

dedykowane

decydujacy wptyw na ksztatt aplikacji 1 jej rozwoyj,
dopasowanie aplikacji do procesOw w firmie
zamiast wyboru gotowych zestawow funkcii,

jednoznaczne zasady dostepniania/korzystania
(licencja badz
prawa autorskie),

wicksza niezaleznosc, jaka daje wlasna
Infrastruktura,

Scista kontrola nad oprogramowaniem 1 danymiu.

Internet 2010, IAB Polska



Microsoft Office Live
Workspace

Dostep do plikow z dowolnego miejsca
Udostepnianie z ochrong hastem:;
Praca w znanych programach Office’a

ponad 1000 dokumentow pakietu Microsoft
Office w jednym miejscu w Internecie

Synchronizacja listy kontaktow, zadan 1
zdarzen z programem Outlook



Aplikacje WWW

* Np. Edytor tekstowy, arkusz kalkulacyjny,
do tworzenia prezentacji, edycja fotografii,
konwertowanie wideo/audio

e Podstawowa zaleta — mobilnos¢

 Wady: konieczny dostep do Internetu 1
niewielka funkcjonalnos¢



WindOWS Intune = funkcje zarzadzania

komputerem i ochrony punktow koncowych z prawami
do uaktualniania systemu

e zarzgdzanie aktualizacjami,

* ochrona komputerow przed ztosliwym
oprogramowaniem,

« zapobiegawcze monitorowanie komputerow,
* mozliwosc¢ zdalnej pomocy,

* monitorowanie zasobow sprzetowych |
programowych,

» ustalanie zasad zabezpieczen.

Aplikacje z przegladarki COMPUTERW ORLDGUIDEwww.microsoft.pl/cloud



Office 365 — dla biznesu

Swobodna komunikacja, wspotpraca,
obieg dokumentow oraz tatwy dostep do
iInformacji firmowych.

Bazujaca na chmurze wersja poczty, wymiany
dokumentow 1 przetwarzania tekstow, arkusza
kalkulacyjnego I programu do prezentacji

Dostepny z peceta 1 komorki

Ceny od 2 (mail) do 27%/miesiac (komplet, tacznie
Z wideokonferencjami)



WYBRANE USLUGI INTERNETOWE MICROSOFTU I GOOGLE'A

Firma Google Microsoft
Informacje www.google.pl home.live.com
Cena bezplatne bezplatne

Pojemnosé ok. 7,5 GB bd.
Maksymalny rozmlar zalacznika 20 MB 10 MB

Edytor tekstu tak tak*
Edytor arkuszy kalkulacyjnych tak tak*
Edytor prezentac)l tak tak*
Praca grupowa tak tak*

MieJsce na serwerze 1GB 25GB
Publicne galerie tak tak

Kreator stron tak tak
Adres sites.google.comfsite/nazwakonta nazwakonta spaces.live.com

Udostepnlanie Informac]l
o wydarzenlach tak tak

Funkcja przypominania o datach tak
*Tylko z pakigtem Microsoft Office; bd. - brak danych.

PCWorld 2/2010



Inicjatywa Intela

* Intel przy wspotudziale organiza-
cj1 non profit GridRepublic stworzyt
oprogramowanie Progress Thru
Processors, skierowane do uzytkow-
nikow Facebooka.

* Dzieki niemu internauci bedg moglh
przeznaczyc¢ chwilowo niewykorzystywang
moc obliczeniowg swoich maszyn na
udziat w projektach badawczych.



Cloud Intela

Rosetta@home - poszukiwanie lekarstw na
powazne schorzenia

Climateprediction - stuzacy lepszemu
Zrozumieniu zmian klimatycznych

Africa@home - walka z malaria.

Liczba uzytkownikow Facebooka
przekroczyta 600 milionow 0sob.



Zdalny Office

 Windows Live — Word, Excel,
PowerPoint, OneNote

* Google — Spreadsheet,
Writely

Google @&

DOKUMENTY GOOGLE PAKIET BIUROWY ZOHO THINKFREE ONLINE




Chip V. 2010

Wirtualne pecety

e T oo

windowsdall. com VISt beslc (po anglelshu) bd. ok. 20 5I|'I.TEI'1IE|T[
eyeas.0ng LI bd. 67 HIEEI:IEIHIEI ALAK, PHP
glidedigitalcom Glide 05 10 GB ok. 15 LS4 Flsh

niygoyade pulpit online myGoya 212 MB ok. 10 NIEmCy Flsh
ichoud. comy de Ubuntu/icloud 05 30B 38 AW XML

G.hi.st 05 5GB Mniswo |Zrael Flash
podabry do Windows 2000 | 1GB Mniswo AlStTa JAVASCTIpE, A AKX
WindowsXp 0GB | mmdodatkowiopfaty | Swajarla | Java, Activex
Startforce System 10 GB 17 LS4 A JAX

Windows XP, oferowany pod nazwg nDesktop,

kosztuje ok. 7 dolaréw miesigcznie, za dodatkowe narzedzia - np. MS Office
2007- zaptacimy ok. 4 dolar6w za miesigc. Darmowe programy, przyktadowo
Winamp, rowniez w Nivio sg bezptatne.




Magazyn kolekcji muzyki w chmurze
Dematerializacja rejestrowane]
muzyKi

» Oferta Amazona i Googla

» W opozycji do Pandory — indywidualny dobor
utworow

NYT, June 22, 2011

The Cloud That Ate Your Music

By


http://topics.nytimes.com/top/reference/timestopics/people/p/jon_pareles/index.html?inline=nyt-per

Oprogramowanie dostepne z
dowolnej platformy

 Desktop
* Netbook
« Smartphony



Mikro zadania

» “Microtask loves the work you hate.”

« Krotkie, kilkusekundowe zadania zlecane
Innym komputerom/osobom

* Np. Microtask — OCR wykonywany przez
ludzi; Mechanical Turk (Amazon) —
szukanie kontaktow dla hoteli, zamiana
formatu wideo; CloudCrowd — ttumaczenie

materialoOw podzielonych na fragmenty
zysk: 0,25% do 0,067%

Digital Domain

When the Assembly Line Moves Online

By RANDALL STROSS
Published: October 30, 2010



https://www.mturk.com/mturk/welcome

Mechanical Turk is a marketplace for work.
We give businesses and developers access to an on-demand, scalable workforce.
Workers select from thousands of tasks and work whenever it's convenient.

100,824 HITs available. View them now.

Make Money
by working on HITs

HITs - Human Intelfigence Tasks - are individual tasks that
you work on. Find HITs now.

As a Mechanical Turk Worker you:

* Can work from home
® Choose your own work hours
* Get paid for doing good work

Find an
interesting task Mok

Find HITs Mow

or learn more about being a Worker

Ask workers to complete HITs - Human Intelligence Tasks - and
get results using Mechanical Turk. Reaqister Now

As a Mechanical Turk Requester you:

® Have access to a global, on-demand, 24 x 7 workforce
® Get thousands of HITs completed in minutes
* Pay only when vou're satisfied with the results

Fund your Load your Get
account tasks results

Get Started




Bezpieczenstwo Cloud...

* Integralnosc
* Poufnos¢ danych

« Kontrola dostepu



Cloud computing - piractwo

» Obtok komputerowy - nadzieje na
skuteczna walke z piractwem
komputerowym dot. programow
komputerowych.

» W chwili, gdy — dzieki komunikacji
sieciowe] — programy bedg wykonywane
przez komputery cloud computingu,
kontrola legalnosci korzystania z programu
(,,zainstalowanego w obloku”) stanie si¢
Znacznie skuteczniejsza.



Z.agrozenia cloud computingu - CC

Ryzyko utraty dost¢pu do zasobow
Bezpieczenstwo zasobow
Bankructwo, Awaria CC

Polityka bezpieczenstwa CC

Bezpieczenstwo danych po rezygnacji z
ustug CC



Gg-wne wyzwani al/ obawy

Wydaj nd 63896

DostfAapn 8 50/

(o}

P e e 7777 85%

Sgabe moUl i woSc¢ 83%

Zwi ikszeni e 81%

Ni emoUgawry-t do star 80%

Zbyt maga | iczba pow 75%

Procent odpowiadaj Ncych 3, 4 |
Brédio: Frank Gens i IDC Enterprise Panel, 2009
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Inne aplikacje uzytkowe — formy i przyklady



Przenosne aplikacje
oferta 200 — PcWorld 8/2010

Gdy trzeba ponownie zainstalowa¢ Windows,
wickszosC programoOw jest natychmiast gotowa do
uzytku.

Nie zasmiecajg systemu.

Masz te same aplikacje w kazdym komputerze - w
domu w biurze 1 na cudzym komputerze.
Odciazaja system operacyjny, bo dzieki nim
instalowanie wielu programow staje si¢ zbyteczne.
Wiekszos¢ aplikacji przenosnych mozna
wygodnie aktualizowac¢ za pomocg specjalnego
menedzera aktualizacii.



Aplikacje z pendrivea

7%~ AbiWord Portable p-
' edytor tekstu

5 aMSN Portable b A;Te‘a”?:.' . .\‘-'ILUIEIEEII'.}Ir _Purtahle [
*  komunikator internetowy edytor gratixl edytor diwieku

EssentialPIM b 4 Calques 3D p ~r* BonkEnc
terminarz P umoliwia tworzenie wykresaw "% narzedzie do konwersji diwieku

Celestia Portable p : CoolPlayer »
wirtualne obserwatorium adtwarzacz muzyki

Przenosny salon gier Narzedzia

= Blender Portable p j
edytor grafiki 30 AssaultCube Portable b CCleaner p-
. gra akcji FPP anline

/ DVDStyler Portable b O usuUwa zbedne pliki

edytor menu DVD # -f{tf"lr"'? Tanks Portable p- 57) ClamWin Portable b
InfraRecorder Portable p e #" program anty wirusowy

program do nagrywania pyt ana_b_ilt E":_'rtfhle > Crystal CPUID »
e —————————————— Bra Zrecznosciawa ; sprawdza typ procesora

Chip V. 2010



Synchronizacja idealna

wspotpraca z jak najwieksza liczba
urzadzen,

automatyczna rejestracja wszelkich
modyfikacji danych,

harmonogram zadan,

mozliwos¢ synchronizacji danych z réznych
programoOw 1 lokalizacji,

mozliwos¢ szyfrowania synchronizowanych
danych (transfer bezprzewodowy),

W Slecl.



TEST PROGRAMOW DO SYNCHRONIZACH DANYCH W WINDOWS
MIEISCE W TESCIE 1 2

NASNA W= COODSYNC oc SYNCTOY

WERSJA
podvam |

8.1.1.4

berplatny (do wiythu
domoweqo)
Obslugiwane sys-
temy operacyjne

E
oc**  ALLWAY SYNC
10.0.5

bezplatny | i
domowveqo)

Windows 98'Me
| NowS2R

4 5

0C*™ SMARTSYNC OO PCSYNC

V. 2010, Pcworld.pl



Alternatywy dla Worda

 Internet:
—Google dokumenty
—Zoho Writer

* Programy:
—Openoffice Writer
—Abiword



Open Office

* Gratisowe 1 odplatne
(100 — 400 z1)

 Pod Linux 1 Windows



programy o roznym statusie praw
autorskich — licencji 1/2

e adware - oprogramowanie uzytkowe, petniace
zazwycza] funkcje innych, komercyjnych standardow.
Kosztem korzystania z tego oprogramowania jest zgoda na
ukazywanie si¢ na ekranie monitora reklam,

* freeware - oprogramowanie darmowe, nierzadko z
mozliwoscig wykorzystywania bez zadnych ograniczen.
Czesto nalezy liczyc si¢ z tym, 1z oprogramowanie to moze
zawieraC niebezpieczne, nieznane uzytkownikowi funkcje,

e free software - (od ,,free” jak ,,freedom (of

choice)”- ,,wolno$¢ (wyboru)”, a nie ,,za darmo”
oprogramowanie kategorii open source. Udostgpniane jest
bezptatnie 1 komercyjnie,



programy o roznym statusie praw
autorskich — licencji 2/2
¢ I icean d Jed nostan OWiSkowa — okreslony program

mozna uzywac tylko na jednym komputerze,

O\ (ang. Original Equipment Manufacturgr—

oprogramowanie zwykle traktowane Jako uzupeltnienie do
zakupywanego sprzetu (,,przywigzane” do komputera, bez mozliwosci
zainstalowania na innym),

» oprogramowanie Public Domain - program,

ktory zwolniony jest z wszelkich restrykcji zwigzanych z prawami
autorskimi (autor nie rezerwuje sobie zadnych praw do programu,
mozna w programie dokonywac

shareware - programy udostepniane do uzytkowania na
limitowany czas lub z ograniczong funkcjonalnoscig. W przypadku
checi dalszej pracy z programem, uzytkownik proszony jest o
zaplacenie autorow1 drobnej sumy pieni¢dzy



Kompresja danych

Programowy lub techniczny proces redukcji objetosci
danych (informacji binarnych), wykorzystujacy
naturalng nadmiarowos¢ w zapisie informacji i

polegajacy na uniknieciu niepotrzebnych powtorzen
w ciagu bitow, a tym samym umozliwiajacy
maksymalne zmniejszenie rozmiaru archiwum.
Dopuszcza sie kompresje z czesciowa utrata
Informacji pierwotnej (kompresja stratna) lub bez
straty informacji zrodlowej (kompresja bezstratna
np. w programach archiwizujacych).

tr-dgjgo: Skgadowanie, archi wi zac
Vademecum teleinformatyka cz. 3






MP3* I Inne

« Metoda kompresji dzwieku
(CD - 44,1KHz, 16 bitow - 1s= 172 KB) -
dzielenie spektrum dzwi¢ku na 32
zakresy I usuwa bardzo wysokie I bardzo
niskie czestotliwosci

 VQF -96 Kb/s (0 1/3 mniejszy od MP3

« WMA (Windows Media Audio)
Microsoftu (50% mniej niz MP3)

*Motion Pictures Experts Group, Audio Layer 111 file format



Kompresja c.d.

ckompresja duUych porcj
paminci dyskowe] za por
archi wi zza&oomprwsuj Ncych
uUuko@& zeni u zadani a | dc
kompresji Aw | ocie";

eprzenoszeni e winkszych
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transmisyj nych. Os zcznil
0rzy PpPprzesygani u skompr
orogram-w I danych na
proporcjonalne do stopnla kompreSJl tych

danych i@ sN bezpoSredni




Wyniki testOw programow do

kompresj|
|IZARC « ERGONOMIA
WINRAR * Obstuga programu
POWERARCHIVER + Konfiguracja aplikacji
ZIPGENIUS  Polska wersja
ALZIP * Obshugiwane systemy

operacyjne

Obcigzenie systemu
operacyjnego



MOZLIWOSCI/FUNKCIJE
DODATKOWE

e Tworzenie archiwow
Liczba obstugiwanych samorozpakowujacych si¢

formatow * Integracja z menu
kontekstowym

Szybkosc pakowania: Eksploratora Windows

Szybkosc _ Integracja z FTP lub
rozpakowywania: innymi ushigami
Wielko$¢ archiwum sieclowymi
., . Nagrywanie na ptyty
Szybkos¢ pakowania: CD/DVD
Wielkos¢ archiwum Dzielenie archiwow na
CZEeSCl1

» Szyfrowanie archiwow



I'T w firmie

* Nie najlepsze, ale wystarczajace (np.
parametry sprzetu),

* Cena 1 marka sprzetu

* Ograniczona kreatywnos¢
* ROI!



Programy profesjonalne

dla firmy




I'T w firmie

* Nie najlepsze, ale wystarczajace (np.
parametry sprzetu),

* Cena 1 marka sprzetu

* Ograniczona kreatywnos¢
* ROI!



oprogramowanie korporacyjne- systemy
Informatyczne (SI, systemy)

« System informatyczny jest zbiorem narzedzi
informatycznych, oprogramowania 1 srodkow
tacznoscit wspomagajacych operowanie
informacja.

» (Czescia produkcyjng SI jest oprogramowanie
uzytkowe, ktore automatyzujg typowe procesy
zarzadzania firma zwiazane z obstugg finansow,
kadr 1 gospodarki finansowej oraz procesy
wynikajgce z dziatalnosci statutowej, np. sg to:
rozliczenia, transakcje, korespondencja. Obiegowo
systemy te nazywane sg skrotem od:
finanse, ksiegowos¢ 1 administracja.



Inne systemy wspomagajace

obieg dokumentow w firmie,
bazy I hurtownie danych,
CRM, MRP, ERP,

Call center — wspierane systemami klasy CTI
(Computer&Telephone Integratipmp.
udostepnianie operatorowi informacji wg nr
telefonu/klienta, import z bazy/hurtowni danych
wszystkiego co wazne o kliencie, statystyki
kontaktow,

| INNe.



Programy narzedziowe

 stosowane podczas tworzenia I eksploatacji
systemow korporacyjnych.

e do budowania systemow bazodanowych dominuje
Oracle — system umozliwiajacy tworzyé bazy o
formalnie nieograniczonej wielkosci 1 dowolnej liczbie
rekordow.

* narzedzia projektowe 1 programistyczne (do

plsanla pro gramow) s to m.in.: Microsoft VisualStudio,
oprogramowanie firmy Borland - w tym Delphi, Developer, Oracle
Database Enterprise Edition i Oracle Enterprise Edition Option:
Partitioning, do budowy systemow backupowych jest to np.

Omniback.



Systemy komunikacyjne

e obejmujg sobg sprzet 1 oprogramowanie
realizujace funkcje wymiany informacji w ramach
firmy (od LAN do WAN) 1 na zewnatrz instytucji.

« Podstawowe wymagania:
— niezawodnos¢ (m. in. kwestia taczy zapasowych),

— bezpieczenstwo (uzupetnione funkcje zdefiniowanego
wczesnie] firewall’a, np. o szyfrowanie,
certyfikowanie)

— sprawne kierowanie ruchem informacyjnym,

— odpowiednia szybkos¢ transmis;ji.



Dokumentacja

od poziomu administratora systemu do
dokumentacji bezpieczenstwa
teleinformatycznego 1 koncowego
uzytkownika w biurze

materiaty szkoleniowe, w zakresie
Instalowanego oprogramowania.



Kody zrodlowe i dokumentacja
techniczna

« Zwykle kody przechowywane sg u zaufane;
trzeciej strony.

* Mogg zosta¢ one wykorzystane w Scisle
opisanych przypadkach, np. po bankructwie
producenta oprogramowania, gdy producent
nie usunie btedu w oprogramowaniu w
okreslonym czasie.



Wdrozenia

Catkowite uzaleznienie funkcjonowania coraz
wickszej czesci firm od sprawnosci
systemow teleinformatycznych stanowi o
koniecznosci bardzo starannego doboru
wykonawcow tych systemow. Decyduja oni
W znacznym stopniu o powodzeniu
podeymowanych przedsiewzie¢ zwigzanych
z iInformatyzacjg firmy.



Wymagania projektowe



Podstawowe kryteria oceny
potencjalnego wykonawcy systemu

doswiadczenie w realizacji podobnych projektow,
pozycja finansowa wykonawcy w Polsce,

liczba wdrozonych i aktualnie wykonywanych
systemow,
wsparcie lokalne (w Polsce) w:

* trakcie wdrozenia. Kazde wdrozenie duzego systemu zwigzane jest z
koniecznoscig nanoszenia réznego rodzaju poprawek.

» zakresie Help Desk. Biezaca pomoc (telefoniczna, mailowa)
uzytkownikom 1 administratorom w rutynowej eksploatacji
wdrozonego systemu,

 zakresie biezgcego serwisu,
doswiadczenie w zakresie migracji,
akcjonariusze/ udzialowcy firmy (z udzialem powyzej 33 %),
kadra pracownicza oferenta,
aktualny portfel klientow firmy.



Kody zrodlowe i dokumentacja
techniczna

« Zwykle kody przechowywane sg u zaufane;
trzeciej strony.

* Mogg zosta¢ one wykorzystane w Scisle
opisanych przypadkach, np. po bankructwie
producenta oprogramowania, gdy producent
nie usunie btedu w oprogramowaniu w
okreslonym czasie.



Dokumentacja

od poziomu administratora systemu do
dokumentacji bezpieczenstwa
teleinformatycznego 1 koncowego
uzytkownika w biurze

materiaty szkoleniowe, w zakresie
Instalowanego oprogramowania.



Szkolenia — podreczniki i
Srodowisko testowe

* Materiaty drukowane,

* mozliwosC zdalnego uczenia si¢ przysztych
uzytkownikow,

» srodowisko testowe (w przypadku duzych
systemoOw) - modelowy sprzet z wdrazanym
oprogramowaniem - stuzy wytacznie do
nauki 1 testowania prawidtowosci
konstrukcj1 wdrazanych programow.



Wdrozenia

Catkowite uzaleznienie funkcjonowania coraz
wickszej czesci firm od sprawnosci
systemow teleinformatycznych stanowi o
koniecznosci bardzo starannego doboru
wykonawcow tych systemow. Decyduja oni
W znacznym stopniu o powodzeniu
podeymowanych przedsiewzie¢ zwigzanych
z iInformatyzacjg firmy.



Programy — najwieksze zagrozenia w
2009 roku/ Chip 2/10
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Podstawowe kryteria oceny
potencjalnego wykonawcy systemu

doswiadczenie w realizacji podobnych projektow,
pozycja finansowa wykonawcy w Polsce,

liczba wdrozonych i aktualnie wykonywanych
systemow,
wsparcie lokalne (w Polsce) w:

* trakcie wdrozenia. Kazde wdrozenie duzego systemu zwigzane jest z
koniecznoscig nanoszenia réznego rodzaju poprawek.

» zakresie Help Desk. Biezaca pomoc (telefoniczna, mailowa)
uzytkownikom 1 administratorom w rutynowej eksploatacji
wdrozonego systemu,

 zakresie biezgcego serwisu,
doswiadczenie w zakresie migracji,
akcjonariusze/ udzialowcy firmy (z udzialem powyzej 33 %),
kadra pracownicza oferenta,
aktualny portfel klientow firmy.



Piraci komputerowi

e 1/3 oprogramowania na
swiecie jest kradziona.

e Szacowane straty finansowe
wzrosty z $29 mld w 2003 do
$33 miliardow w 2004.

e Sposob liczenia strat

Study: One-Third of Software Pirated in 2004
By , itmanagement.earthweb.com/it_res/article.php/3506736
May 20, 2005


http://itmanagement.earthweb.com/feedback.php/http://itmanagement.earthweb.com/it_res/article.php/3506736

MusmmrweEEaE BorrsarameE O L L &Easaeree

The Business Software Alliance is the foremost
organization dedicated to promoting a safe and legal
digital world. BSA is the voice of the world's commercial
software industry before governments and in the
international marketplace. Its members represent the
fastest growing industry in the world. BSA educates
consumers on software management and copyright
protection, cyber security, trade, e -commerce and other
Internet  -related issues. BSA members include Adobe,
Apple, Autodesk, Avid, Bentley Systems, Borland, CNC
Software/Mastercam, Internet Security Systems,
Macromedia, Microsoft, Network Associates and
Symantec.



