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llustracja szacunku zmian (w latach
1950-2010) proporcji analogowych (jasne
wypeitnienie) i cyfrowych (ciemne
wypetnienie) zasobow informacyjnych

1950 1960 1990 2010



Potega zasobow sieciowych

Swiadome, bezposrednie korzystanie z
wszystkich zasobow informacyjnych
Swiata, przekracza fizyczne i intelektualne
mozliwosci kazdego pojedynczego
cztowieka. Niezbedne staje sie korzystanie
Z poSrednikow, narzedzi agregujgcych,
wspomagajgcych selektywny wybor
iInformacji

.,...czlowiek posiada informacyjnq przepustowos¢ obecnie takq
samq, jak 100 000 lat temyLem S. 1999)”.



Poréwnanie liczb artykuléw (w skali roku) identyfikowanych w ,,The
Times” zawierajacych stowo kluczowe ,,quango” w zasobach ,,UK
Newspapers” i ,,UK National Newspapers” dostepnych w Lexis-Nexis
(1988-2001)
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Komunikacja aktywnych
maszyn

Za sprawg komputera po raz pierwszy w
historii komunikowania powstata sytuacja,
kiedy cztowiek moze otrzymac
wiadomosci, ktorej nie wystat zaden inny
cztowiek. Co wiecej te urzgdzenia mogg
komunikowac sie bez udziatu cztowieka,
sytuacja taka ma miejsce w Siecl.



Komunikacja aktywnych
maszyn — przyktady 1/2

czujniki I kamery wykorzystywane takze
w niektorych dyscyplinach sportowych.
Maszyny decydujg o uznaniu bramki,

aucie podczas gry w tenisa (

lawk Eye)

czy lokalizacji (spalony) gracza na boisku
(technologie RFID). Bardziej ztozone
systemy, takie jak np. ProZone oceniajg
takze zachowania grajgcych — tymczasem
sugerujac tylko werdykt sedziemu.



Komunikacja aktywnych
maszyn — przyktady 2/2

systemy monitorujgce negatywne
opinie o USA I liderach tego kraju w
prasie | iInnych zagranicznych
publikacjach w poszukiwaniu
potencjalnych zagrozen.



Deklaratywne zrodto wiedzy [%]
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Sondaz przeprowadzono w 2007 roku na grupie 95 uczniow
(40 — gimnazjum, 45 — liceum) i 120 studentow (70 — Il rok, 50 — V rok) .



Godne zaufania zrodta informacii
|skala ocen: 1-10]

Zrodto informaciji 1977  |2007
Przyjaciele i rodzina 8,8 8,6
Osoby obce z doswiadczeniem 4,2 7,9
Nauczyciele 9,2 7,3
Duchowni 9,0 6,9
Gazety | periodyki 8,1 6,1
Ulubione stacje radiowe 6,8 5,5
Wiadomosci telewizyjne 7,5 5,2
Blogi * 2,8
Reklamy 3,3 2.2

Zrodto: Bridge Ratings and the University of Massachusetts as cited in press release,
August 1, 2007, za: Good news: The pool of influencers is growing,
Reaching Influencers With Word-of-Mouth, eMarketer, AUGUST 6, 2007.



zgodny z naturg ludzkg odruch
korzystania ze sprawnych sposobow
komunikowania | zdobywania informacii

« stwarza zagrozenie zbytniej ufnosci w tak
uzyskiwang wiedze, ktorej wyboru najczesciej
nie dokonat zaden cztowiek.

» ksiazka po wymownym tytutem: ,Nie kaz mi

myslec” formutuje ,pierwsze prawo
funkcjonalno$ci” Sieci, w szczegolnosci
konstrukcji stron, ktore powinny automatycznie
utatwiac (,,bezmyslne ) docieranie
zalnteresowanemu do poszukiwanych
Informacii.

Steve Krug, Nie kaz mi mysle¢, wydanie II.
Wyd. Helion 2006, Gliwice.



Ograniczona weryfikacja doboru
odszukiwanych informacii

» Sciezka dostepu do informaciji staje sie
tatwa | akceptowana bezkrytycznie.

* Brak jest oceny jakosci w ten sposob
odszukanej informacji, ktéra odpowiadajgc
na pytanie zainteresowanej osoby,
ogranicza najczesciej potrzebe jej
sprawdzenia merytorycznego.

* Powielanie btedow



Ocena studentow [%] korzystania z
informacji dostepnych w Sieci

(2007 r. — retrospekcja, 2008 r. — biezgca ocena, 2009 r. — przewidywanie)
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Badania przeprowadzono w 2007 roku na grupach studentéw od Ill do V roku na Uniwersytecie
Warszawskim i na Politechnice Radomskiej, tgcznie przebadano 135 studentéw.



Oceny liczb godzin tygodniowo poswiecanych na
korzystanie wybranych zasobow Sieci

(2007 r. — retrospekcja, 2008 r. — biezgca ocena, 2009 r. — przewidywanie)
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Co najbardzie] pomaga w pracy

tworcze)?
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Anonimowosc¢C poczynan w Sieci

* Pogtebia zjawisko korzystania z ,gotowych
rozwigzan intelektualnych”

* Dostepne narzedzia umozliwiajg
skuteczne ukrycie swojej tozsamosci,
utatwiajgc proceder anonimowego
komunikowania sie z Siecig np. w celu
korzystania z gotowych opracowan.



PieC ograniczen swobod w
wirtualnym swiecie

* Po pierwsze — zbyt wielkie zaufanie do
zasobow | poprawnosci automatycznej
selekc|i informacj



Po drugie - Forma informacjl

« Media drukowane (tradycyjne) pozostawiaty odbiorcy
duzy margines swobody informacyjnej. Stanowita o tym
nieograniczona wyobraznia dzwigkow, obrazow i ruchu,
Inspirujgc samodzielnosc, rozniecajgc wyobraznie i
tworcze myslenie.

« Radio pozostawiato juz tylko swobode wyobrazni
obrazow, barw i ruchu.

* Informacje multimedialne, poczatkowo tylko dzwigk,
potem obrazy, barwy | ostatecznie wideo, ograniczajg
potrzebe jakiejkolwiek wyobrazni odblerajqcego przekaz
Informacyjny (Hit z komputera).



Po trzecie komunikacja
niewerbalna

* Przyjazna wspotpraca z komputerem

* Rosngce urzadzen, dzieki ktorym
maszyny coraz czesciej dorownuja,
naturalnym dla cztowieka, sposobom
przekazywania | odbierania informacji.



Komunikacja niewerbalna

» Haptic. Rozpoznawanie ruchéw rak
uzytkownika

* WIl. Przekazywanie komend do maszyny
za posrednictwem gestow | ruchow catego
ciata

« Zastosowania np. medycyna - nowy
rodzaj narzedzia wspomagajgcego proces
rehabilitacji ruchowe]



Mimika i ruchy gtowy

* W wyniku odpowiednie] interpretacji takich
sygnatow komputer rozpoznaje m.in.
potwierdzenie, zaprzeczenie, a hawet
zdziwienie w ten sposob sprzezonej z
komputerem osoby.

* Sensory tego typu zblizajg zakres
odbieranych przez komputer informacji

niewerbalnych do informacji zwigzanych z
ludzkimi uczuciami.



Ponad niewerbalna komunikacja

» QOdbior niewerbalnych

sygnatow, ktore sg poza BrainGate — system
ZaSIleem ludzkich neuronowego interfejsu
zmystow
* proby - BrainGate Sl s
e czujnik (umieszczony w ﬁ

okolicach skroni) poza =
mentalnym kierowaniem  (mema <
urzgdzen mechanicznych - <

potrafi stwierdzic, czy
uzytkownik jest skupiony,
zrelaksowany,
przestraszony, czy
niepewny

Opracowanie autora na podstawie:
http://www.cyberkineticsinc.com/content/medicalproducts/braingate.jsp [styczen 2007].



Po czwarte personalizacja

* plec, wiek, indywidualne zainteresowania i
wiele innych danych, gromadzonych przez
nowoczeshne ,,personalizujgce media”,

* Informacje pozyskiwane od odbiorcy bez

jego wiedzy podczas wedrowek po Sieci.
Tworzenie sylwetki indywidualnego uzytkownika Sieci
(np. — MySpace: wg zainteresowan — sport, filmy,
ksigzki).

 Facebook - reklamy o tresci powotujacej sie na

zachowania znajomych (np. co 1 w jakim sklepie ostatnio
kupit kolega), bez ich wiedzy



Profil - wykorzystanie

* Od komercji np. przez tworzenie
odpowiedniej tresci i formy reklam

* Do rozrywki — wyboru odpowiednich
utworow muzycznych do uswiadomionych
lub nawet nieuswiadomionych oczekiwan
stuchacza (np. portale: Last.fm,
Pandora.com).



Dominacja jezykowa

» stwarzane jest zagrozenie unifikacji, a
nawet manipulowania informacjami
przekazywanymi przez maszyny ludziom.

* konsekwencja dominujgcych tresci, ktore
dostepne sg tylko w jezyku angielskim

 francuski prezydent Jacques Chirac
okreslit zjawisko dominacji jezykowej jako
,wazne zagrozenie dla ludzkosci”



Proby walki z dominacjg

Quaero(tac. szukam) wyszukiwarka -
ogdlnodostepne narzedzia porzadkujace,
rozpoznajace 1 indeksujace dane o zasobach: w
formie audio, obrazow, wideo 1 tekstow

Theseus wyszukiwarka finansowana przez
rzad niemiecki

Swiat: World Digital Library,
Europa- Europeana.



,Sia jutra”

* Inicjatywa Google’a — Book Serach. zamiany, na
postac cyfrowg, pietnastu milionow
anglojezycznych ksigzek i udostepniania ich w
Sieci

« Mikrosoft: — dwadziescia pie¢ milionow kartek,
ekwiwalent okoto stu tysiecy ksigzek

* Przeciwdziatanie - Inicjatywa francusko-
niemieckg z udziatem Bertelsmann’a w budowie
europejskie] multimedialne] wyszukiwarki
Quaero (tac. szukam). i Theseus -
wyszukiwarka finansowana przez rzad
niemiecki.



Po piate - dostep

 Niemal nieograniczona geograficznie |

fizycznie transmisja danych. Potencjat ten

z jednej strony stanowi o swobodzie dostepu do
informacji, tatwosci komunikacji, z drugiej - stwarza
skuteczne narzedzie ograniczajace te swobode.

* Mobilne urzadzenia - telefony
komorkowe, iPod’y.

* Implanty. (patent Mikrosofta 6754472), tworzenia
personalnej sieci (PAN — Personal Area Network)



Studzenie mediow McLuchane’a

 Nowoczesne, a przede wszystkim Internetowe
media oraz pozostate zasoby wirtualnego
Swiata, pozostawiajg coraz mnie] potrzeb na
samodzielnosc, wyobraznie | swobode wyboru.

* llos¢ dostepnych informacji wymusza
korzystanie z agregatorow, ktore zamiast
zainteresowanego odbiorcy, same dokonujg
klasyfikacji I wyboru upowszechnianych
iInformacji.

« Ograniczanie wysitku intelektualnego.



,Kopiuj | wklej”

» Krystalizuje sie zjawisko powszechnego
wykorzystywania, powielania dobrych,
sprawdzonych ale nie oryginalnych
WZOrcow.

* Proces ten wspomaga coraz doskonalsza
personalizacja oraz wspomniane
ograniczanie fizycznego dystansu
pomiedzy odbiorcg informaciji, a jej
Zrodtami.



.'/.-

wymianie |nformac1
wystarczy sam pomyst by
jego rozwigzanie ' w postaci
gotowego produktu (opisu,
urzadzenia) zostalo szybko

zlokalizowane w skali catego

globu. Stwarza to warunki do
korzystania z najlepszych

gotowych rozwigzan,
oszczednosci czasu ich

wyszukiwania i wdrazania.

I, czesto




B-wykluczenie

« W efekcie trafnosci uzyskiwanych, dzieki
technologiom informacyjnym, informaciji,
paradoksalnie osoby bedace po drugiej stronie
wykluczenia informacyjnego — korzystajgce z

nowoczesnych technologii - stajg sie osaczane
iInformacyjnie.

* Przestrzen dostepnej, ale skanalizowane,
moderowanej przez maszyny informacji

pozostawia Im coraz mniejsze pole swobodnego
wyboru.



Konsekwencje b-wykluczenia

 jak nigdy wczesniej, szanse majg
iIndywidualnosci, umysty, ktore skutecznie
opierajg sie korzystaniu z gotowych,
narzucanych rozwigzan, szybkiego,
skanalizowanego dostepu do informacji —
unikajg b-wykluczenia.

» Dzieki poszukiwaniom, a nawet btgdzeniu w
roznorodnych zasobach informacyjnych,
Znacznie rosng szanse na oryginalnosc |
Kreatywnosc.



Kolejny etap rozwoju technologii
Informacyjnych

moc potgczonych ze sobg maszyn bedzie w
stanie powigzac, znacznie wiekszy od
mozliwosci cztowieka, zbior zasobow

iInformacyjnych nie w poszukiwaniu
odpowiedzi spetniajgc warunek Alana
Turinga, ale aby zadac pytania,
przekraczajgce ludzkg wyobraznie.



,Swoboda wirtualnego swiata”

ByC moze nastepuje przekroczeniem progu,
ucielesnienia niepokojgcej wizji wyboru, przez
ludzkos¢, znacznie bogatszej (bo nie w petni
poznanej?), od otaczajgcego nas swiata,
przestrzeni wirtualne;.

Zapowiedzig tego jest bogactwo cyfrowych
zasobow informacyjnych, rosngca autonomia
maszyn (diginetmedia), strumien bezkrytycznie
akceptowanych informacji, a takze wirtualne
enklawy, w ktorych rzeczywisci ludzie spedzajg
Znaczng czesc swojego zycia.






