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http://www.archive.org/
150 miliardow stron

* The Internet Archive — cyfrowa biblioteka
Internetowych stron 1 innych kluturowych
wytworow w postaci cyfrowe.



Informacja — fundament komercji
w Siecl

towarem jest informacja:

— kazda (any)

— wszedzie (anywhere)

— zawsze (anytime)

Internet zdominowat sprzedaz detaliczng
iInformac]i



Zasoby informacyjne Sieci

zarysowuje sie brak rownowagi miedzy narzedziami
umozliwiajgcymi korzystanie z Internetu, a oferowanymi
tam zasobami informacyjnymi i ustugami (rafinacja
Informacji sieciowych).

Sieciowe zasoby zazwyczaj sg szczegolnie cenne
ze wzgledu na ich aktualnosc i mozliwosc¢ szybkiego
| powszechnego do nich dostepu.

Wiedza o tym potencjale ma kapitalne znaczenie

w obszarach spoteczno-ekonomicznym oraz nauki

| edukacji.

W odniesieniu do mediow zasoby informacyjne sg
wartosciowym zrodtem informacji backgroundowych
| biezgcych oraz kontroli poczynan konkurencii.



Wiarygodnosc¢ informacji
sieciowych

Nawet niewielka czgsc nieprawdziwych danych
W wyroznionym zasobie czyni jego catoSC mato
wiarygodna.

Stwarza to ryzyko, czesto bezkrytycznego,
wykorzystywania mato wartosciowego informacyjnego
potencjatu Internetu.

Mamy do czynienia z paradoksem, iz ,nieograniczonemu
dostepowi do mformaCJl towarzyszy ryzyko uzyskiwania
mniejszej wiedzy”.

Wspotczesne technologie informacyjne istniejg bez
odpowiednio wyksztatconych ram, w postaci struktur
wartosci i wzorcow majgcych wp’ryw na sieciowe zasoby.

Ramy te nie majg stosownych zwigzkow z regulacjami
prawnymi oraz instytucjonalnymi strukturami.



Godne zaufania zréodta
iInformacji, USA, skala 1-10

1997 University 2007 Bridge
of Massachusetts Ratings

survey survey
Friends, family and acquaintances 8.8 B.6
strangers with experience 4.2 7.9
Teachers 9.2 7.3
Raligious leaders .0 6.9
Mewspapers and magazines 8.1 6.1
Fevorite radio persanality &.8 5.5
TV NeEws reporters 75 5.2
Bloggers . 2.8
Acvertising 33 2.2
Telemarketers 2.1 1.8

Reaching Influencers With Word-of-Mouth ,AUGUST 6, 2007
Good news: The pool of influencers is growing.



Wiarygodne anglojezyczne
zrodta informacji

Bureau of the Census — dane demograficzne i ekonomiczne

Rand Corporation — edukacja, ubostwo, przestepczos¢, srodowisko
naturalne i bezpieczenstwo narodowe

Pew Charitable Trusts — Internet w USA, opinia publiczna, klimat
globalny, oceany, dziennikarstwo, Hiszpanski i inne

MacArthur Foundation — globalne bezpieczenstwo i stabilizacja,
humanitaryzm, problematyka spoteczna

JupiterResearch — biznesowe wykorzystanie Internetu i pokrewnych
technologi

The Gallop Organization — zachowania konsumentow, problematyka
samochodowa, ustugi biznesowe, edukacja, ustugi finansowe, stuzba
zdrowia, sprzedaz i produkcja

BizMiner — marketing i finansowe profile w 16 000 biznesowych kategorii
w USA

First Research — przemystowe profile i ekonomiczne profile panstw

CIA — (http://www.cia.gov/cia/publications/factbook/) - dane o wszystkich
krajach swiata, od lokalizacji po srednig dlugosc¢ zycia.



http://www.census.gov/
http://www.rand.org/
http://www.pewtrusts.com/
http://www.macfound.org/
http://www.jupiterresearch.com/bin/item.pl/home
http://www.gallup.com/
http://www.bizminer.com/
http://www.firstresearch.com/
http://www.cia.gov/cia/publications/factbook/

Eliminowane s szczeble posrednie
wedrowki informaciji od twércy
do odbiorcy

« W odniesieniu do tradycyjnych — papierowych publikacji,
z jednej strony spowalniaty przeptyw informac;ji, z drugiej
natomiast czynity je bardziej wywazonymi, ze znacznie
mniejszym ryzykiem upowszechniania informacji
niesprawdzonych, niewiarygodnych.

« W efekcie duzego kredytu zaufania, jakim obdarzono
zasoby informacyjne online, nastgpito redukowanie
lub wrecz wyeliminowanie posrednikow na drodze
informac;ji od ,producenta” do odbiorcy.

« Konsekwencja - problem ogromnej liczebnosci
| wiarygodnosci zrodet online - nazwany przez R.
Tadeusiewicza ,,smogiem informacyjnym”.




Ograniczenia ,,smogu”

« Korzystanie ze stron internetowych o powszechnie
akceptowanej wiarygodnosci, o wysokich ocenach
nadawanych przez uznane autorytety. Ich wiascicielami
sg zazwyczaj instytucje o duzym prestizu. Innym
sposobem uwiarygodniania sa:

— spoteczna, srodowiskowa akceptacja zrodet, ktorych wyraz
stanowi liczba i czestotliwos¢é powoiywanla sie na te zrodta
przez uznane autorytety, np. w swiecie nauki.

— poroéwnywanie informaciji z roznych niezaleznych zréodet
sieciowych,

— korzystanie z komercyjnych zasobow informacyjnych
oraz stron urzedow biorgcych udziat w tworzeniu prawa
| generujgcych raporty na potrzeby panstwa.



Wiarygodne zrodta informacji w Sieci

* strony ministerstw, rzgdu i innych agencj
biorgcych udziat w tworzeniu prawa |
generujgcych raporty

na potrzeby panstwa

« Komercyjne zrodta informacji tematycznych (np.
D&B)

« zrodta informacji eksperckiej

 firmy zajmujgce sie badaniem rynku serwisy
biblioteczne

« agencje informacyjne

 dystrybutorzy specjalistycznych materiatow
Informacyjnych (w tym biznesowych)



GIODO

Wyszukiwanie

Funkcja "Wyszukiwanie" umozliwia wyszukiwanie zbiorow

w prowadzonym przez GIODO ogodlnokrajowym rejestrze zbiorow
danych osobowych, wedtug kryteriow podstawowych do ktorych
nalezg: nazwa administratora danych, nazwa miejscowosci, nazwa
zgtoszonego zbioru, numer ksiegi rejestrowej oraz numer
zgtoszenia.

Wyszukiwanie zaawansowane

Funkcja "Wyszukiwanie zaawansowane" umozliwia przeszukiwanie
rejestru wedtug kryteriow rozszerzonych, do ktorych nalezg: nazwa
administratora danych, siedziba administratora (nazwa
miejscowosci, hazwa ulicy, kod pocztowy, REGON, nazwa
zgtoszonego zbioru, numer ksiegi rejestrowej oraz numer
zgtoszenia).


http://egiodo.giodo.gov.pl/search_basic.dhtml
http://egiodo.giodo.gov.pl/search_advanced.dhtml

Ustawy, dzienniki urzedowe

* Od 1 stycznia 2012 tylko w wersji
elektronicznej

* Nieodptatnie z Rzgdowego Centrum
Legislacji



Wiarygodne zrodta informaciji

 Informacje o prawie uniijnym Eur-
lex.europa.eu/plindex.htm

 Informacje o zamowieniach publicznych

* Wyszukiwarka firm wpisanych do KRS —
pdi.cors.gov.pl/KRSSED

* Rejestr zlikwidowanych firm:
www.zus.pl/default.asp?p=4&id=582



Rankingi, nagrody - wiedza
0 zasobach informacyjnych

* S3g to na przyktad witryny:
CheckPageRank, Alexa | Page Rank
Google.

* nagrody, na przyktad nagroda Pulitzera
nadawana materiatom publikowanym
online



Handle System - inicjatywa
Wspolnoty Europejskiej

umozliwia wyszukiwanie aktualnych i wiarygodnych danych
dotyczgcych UE.

Wykorzystywany w nim Digital Object Identifiers (DOI) jest
standardowg metodg identyfikowania publikowanych cyfrowo
Informaciji.

Official Publications of the European Communities (OPOEC)
zawiera 60 serwiséw z 1700 tytutami. Informacje o tych zasobach
ukazujg sie dwa razy dziennie w specjalnym pismie, w dwudziestu
jezykach Wspdinoty.

CrossRef (www.crossref.org) — strona wskazujgca linki publikaciji
naukowych do cytowanych dziet, co stanowi forme gwarancji
wiarygodnosci przywotywanych zrédet.

Content Directions (CDI) — stosowne referencje, w tym adresy stron
dotyczgce okreslonego tematu.



.

LexisNexis™

* Popularne archiwum tresci gazet,
magazynow, aktow prawnych
| Innych zrodet drukowanych

» Ksiegarnia internetowa



’@ Lexis + Nexis

LexisNexis™

Dwie osobne strony internetowe:

* Lexis.com — Informacje prawne

* Bezpieczne przechowywanie danych

* Dostep do zasobow sadowych

* Nexis.com — biznes i artykuty prasowe
* Teksty od 1970r.



Sposoby korzystania
Z serwisow Lexis

* Wykupienie abonamentu dla firmy
» Uaktywnienie hasta przez SMS

» Korzystanie z ksiegarni
Internetowej

» Specjalne oferty dla studentow



L exisNexis w Polsce

LexPolonica — najwiekszy serwis
prawniczy na rynku

Serwis kadrowy
podatkowy
nieruchomosci
biznesowy
akademicki



TeleAdreson

 zbior danych o niemal milionie firm
w Polsce.

* Poszukiwany podmiot mozna wybrac
zgodnie z katalogami kategorii aktywnosci
biznesowe] (NACE (EKD) lub/i SIC).

* TeleAdreson umozliwia rozwiniecie owych
kategorii | wybranie tej, ktora obejmuje
zakres aktywnosci poszukiwanej firmy.



Bezptatne informacje
teleadresowe

« Panorama Firm (www.pf.pl),
» Polskie Ksigzki Telefoniczne (www.pkt.pl),
« www.pf.pl, www.bazafirm.pl.



Interia.pl

» Oferuje swojg wtasng baze, zasoby
TeleAdresonu, Kompassa | Katalog firm

Getin.

* Interia umozliwia wyszukiwanie danych
o firmach takze wedtug informac;ji
doktadniejszych (zatrudnienie, obroty, rok
zatozenia).



Kompass

Globalny serwis informacyjny, informacje o 1,6 min firm
z 70 krajow (2004 rok).

Przeszukiwanie setek tysiecy kluczowych produktow
| ustug oraz ponad trzy miliony nazwisk osob petnigcych
wazne funkcje w firmach.

Kompass umozliwia, w ograniczonym zakresie,
bezptatne korzystanie z nastepujgcych informacii:
produkty/ustugi, nazwy firm/handlowe, przeglad
geograficzny (caty swiat, regiony lub kraje), listy firm,
profile firm (niepetne profile zawierajg tylko dane
kontaktowe).

Komercyjna oferta: listy firm (z numerami telefonow

| faksow), petne profile firm, sortowanie listy firm (kryteria
sortowania to m.in. liczba zatrudnlonych 0sob, wielkosc
obrotu/przychodu ze sprzedazy, dane flnansowe)



Dun & Bradstreet

nformacje z niemal 100 min firm, z ponad 200
panstw i 95 stref jezykowych (2005 rok).

Kazdego dnia wprowadza sie okoto milion
aktualizacji — przede wszystkim i najdoktadniej
Z miejsca powstania firmy — z USA.

Ponad 160-letnie doswiadczenia stanowig
o profesjonalizmie oferty tej firmy.

Ma ona takze swoj oddziat w Polsce
(www.dnb.com.pl).




Raport —
podstawowa forma udostepnianej

przez Dun & Bradstreet informacji o firmach

dane identyfikacyjne (nazwa, adres itp.);

ocena wykonana przez Dun & Bradstreet, a w tym opinia o kondyc]i
firmy (np. ,raczej staba” zdolnosc¢ finansowa)

podstawa wydanej oceny; dane rejestrowe (forma prawna, data
zatozenia, NIP itp.); kierownictwo; struktura wtasnosci; dziatalnosc
wedtug klasyflkaCJl branzowej; partnerzy handlowi; meruchomoscn
Izatrurc]i)nlenle (tgcznie z ilustracjg graficzng w ostatnich dziesieciu
atac

banki obstugujgce;

powigzania kapitatowe; dane finansowe — sprzedaz w ostatnich
latach,

zysk/strata, sprawozdania finansowe; historia; informacje prasowe.

uzytkownicy chetnie korzystajg z mozliwosci wybierania tylko
niektorych informac;ji z raportu o ocenianej firmie — koszt
uszczuplonego raportu jest wowczas odpowiednio mniejszy.




Podobne do Kompassa i Dun &
Bradstreet serwisy

* Francja - Delphes,
* Niemcy — Hoppenstedt,
« Anglia — |ICC.




Dialog od 1972

« zawlera setki baz danych, takich jak
na przyktad Kompass czy Dun & Bradstreet.

* niemal 1000 baz danych.



Narzedzia Dialogu

Wzor wyszukiwarki

wstepna obrdbka odszukanych informacji

(np. sortowanie wedtug specyficznych kryteriow)
oraz wyboru najbardziej odpowiadajgcego
poszukiwaniom formatu wyswietlania danych.

Formatem moze byC dowolna czesc¢ danych
okreslonego dokumentu (np. nazwa firmy,
adres, obroty, tytut).

rozne formaty majg inne ceny, a zatem mozna
zmierzac do kompromisu miedzy ceng
a zakresem uzyskanej informaciji.



Na wielkos¢ opftaty za uzyskane
informacje skladajg sie dwa elementy

* czas, W jakim jest przeglgdana okreslona
baza, i ilosC pobranej informacii.

» Ta zasada jest uniwersalna | dotyczy
wszystkich baz.



Zasoby Dialogu

tworzg miedzy innymi: 5 mld dokumentow i 6 tys. petnych tekstow
biezgcych i archiwalnych pism.

Na wstepie wedrowki po zasobach Dialogu pomagajg tzw. kartki —
przewodniki po bazach.

Sg ich trzy rodzaje, najwazniejsze z nich to Bluesheets (BS) —
dotyczg one baz zbudowanych samodzielnie przez Dialog.

BS-y sg precyzyjnymi informatorami o formacie i zawartosci kazdej
bazy. Zawierajg doktadne wytyczne o sposobie poszukiwania
informacji, opis bazy, wyréznione w niej pola, czestotliwosc
aktualizowania danych, zrodta danych oraz przyktad postaci rekordu
w danej bazie.

Najwazniejszg czescig BS-0w jest jednak instrukcja dotyczagca
mozliwosci i sposobu wyszukiwania informacji.



Bogactwo informacyjne Dialogu

« zasoby Dun & Bradstreet - informacje
o ponad 20 min firm z 200 krajow (2004
rok).

 Informacje o 16 min europejskich firm
zlokalizowanych w 57 krajach — baza D&B
— European Dun’s Market Identifiers. Obie
bazy zawierajg takie informacje, jak np.:
nazwa firmy, adres, profil dziatalnosci



Investext

Najwieksza swiatowa baza danych zawierajgca
ekspertyzy, wyniki badan firm i branz na catym swiecie.

Petne teksty zawierajg raporty o 1,6 min firm, o branzach
(np. przemyst wydawniczy w Polsce), ktore zostaty
wypracowane przez ekspertow z 600 uznanych bankow,
brokerow i firm konsultingowych na catym swiecie (2004
rok).

Raporty te sg nadzwyczaj uzyteczne w badaniach
rynkowych, marketingowych, w opracowywaniu
strategicznych planow, analizie konkurencji

| finansowych prognozach. Format te] bazy jest zgodny
z zasygnalizowanymi wczesniej standardami Dialogu.



Zakres informacji serwisu
Informacyjnego Dialog

informacje o firmach na swiecie — katalogi i dane finansowe

informacje o gateziach przemystu — trendy, oceny, badania marketingowe

i specjalistyczne wiadomosci branzowe wraz z raportami

(I;/Iie’gz_ynarodowe, biezgce wiadomosci z agencji informacyjnych i gazet od USA
0 Azji

wiadomosci administracji USA, tgcznie z danymi o problematyce publicznej, prawie

i innych waznych regulacjach

patenty i znaki towarowe w skali Swiata

chemia, badania podstawowe, nauka i technologia

informacje ogolne: ludzie, ksigzki, wiadomosci dla konsumentéw i podrézujgcych

informacje farmaceutyczne, medyczne i dotyczgce opieki zdrowotnej

informacje o firmach europejskich (tacznie z Polskg) — katalogi i dane finansowe

wiadomosci lokalne ekonomiczne, polityczne i biznesowe z catej Europy, biezgca
| archiwalna legislacja w ramach UE

raporty — petne teksty informacji o panstwach, firmach i rynkach, informacje opisujgce
przemyst samochodowy i spozywczy — biznes i technika



Bezptlatne biznesowe zasoby
informacyjne swiata

 World Email Directory (WED) —
adresowe informacje o 140 min firm
na swiecie,

 The European Business Directory —
oferty kupna (600 tys. firm) | sprzedazy
(500 tys. firm) w 33 krajach Europy,

* BigYellow — katalog z danymi USA:
miliony firm, tysigce kategorii.



Dane o0 osobach

» dostepne we wszelkiego rodzaju katalogach
typu Who is Who (np. obecny w Dialogu —
Marquis Who’s Who®),

« Social networking - SoFlow.com — miejsce
w wirtualnym swiecie, ktore pomaga odszukiwac
osoby majgce wspolne zainteresowania,
usitujgce nawigzac wspotprace na ptaszczyznie
prowadzenia interesow (partnerzy, inwestorzy,
kontakty). Jest to rodzaj aukcji skrzyzowanej
Z blogiem, gdzie przedmiotem sg osoby.



Jupitermedia Corporation
(Www.jupitermedia.com)

przyktadowy globalny serwis informacyjny w zakresie technologii
iInformacyjnych. Tworzg go firmy: internet.com i EarthWeb.com
w zakresie IT; DevX.com dla developeréw; ClickZ.com dla
mteraktywnego marketingu i Graphics.com dla artystow grafikow.

JupiterWeb zawiera ponad 150 stron

| generuje ponad 150 newsletterow
dostarczanych via mail do okoto 20 min
uzytkownikow.

O bogactwie zasobdéw Jupitermedia Swiadczy baza ponad 5 min
clipartow, animowanych obrazow, fotografii, znakow i dzwiekow.

Wyrdzniajgcy sie czescig Jupitermedia jest The ClickZ Network
(http://www.clickz.com/about/) — rzetelne zrédto wiadomosci
rynkowych swiata.



Clickz.com

ClickZ News: informacje z ostatniej chwili, aktualne wiadomosci i analizy,
ClickZ Experts: komentarze, opinie, rady,
ClickZ Stats: fakty, wyniki badan i dane dotyczgce IT na sSwiecie,

ClickZ Features: dane o firmach, branzach, analizy, trendy i przeglad
literatury przedmiotu,

Serach Engine Watch: biezgce wiadomosci, analizy dotyczgce problematyki
wyszukiwania informacji w Internecie,

ClickZ Resources: informacje o zasobach Sieci,

E-Mail Reference: bogate archiwum dotyczgce marketingu mailowego i
biezacych doniesien w tej tematyce,

SEM Archives: zasoby dotyczgce marketingu z wykorzystaniem szperaczy,

Events: komunikaty o konferencjach, seminariach organizowanych przez
clickZ i inne firmy,

ClickZ Marketing Excellence Awards: wyniki wtasnych rankingow
dotyczgcych technologii, firm zwigzanych z IT.



Wikipedia

Wirtualng encyklopedie powotali do zycia
15 stycznia 2001 r. Jimmy Wales | Larry
Saneer.

Obstugiwana przez 378 serwery w 2
centrach

17 min artykutow — 3,5 — UK; 0,8 — PL
273 edycje jezykowe

Chip IV.2011



Wiki PL

* Trzon polskie] Wikipedii tworzy
okoto 2000 najaktywniejszych autorow.
* Nad dziataniem portalu czuwa
168 administratorow, posiadajgcych
szczegolne uprawnienia i moggacych na

przyktad catkowicie usuwac cudze
artykuty.

Chip IV.2011



Wikipedia, wiki

« Dynamicznie rozwijajgcy sie ogolnoswiatowy zasob informacyjny
w postaci encyklopedii (dwanascie razy wieksza od Encyklopedia
Britannica, zawiera trzy miliony artykutow w 200 jezykach).

» Cel stworzenie najwiekszej wielojezycznej, dostepnej dla wszystkich
encyklopedii.
« Autorem jej haset moze by¢ kazdy. Stanowi to o coraz bardzie;

podkreslanej, dyskusyjnej wartosci merytorycznej tego typu zasobu
iInformacyjnego.

« Eksperci nauk przyrodniczych stwierdzili porownywalng liczbe
btedow w encyklopedii brytyjskiej (123) i Wiki (162).

Jezyk polski jest szostym, po angielskim, niemieckim, japoniskim, francuskim, wtoskim,
jezykiem Wikipedii, The Wiki Principle. Among the Sudience, A Survey of New Media,
,1he Economist” 2006, April 22.



Wiarygodnosc WIki

Dziennikarze Nature porownali 42
tematy/obszary Wikipedii I encyklopedii
Britannica Online

Wiki: 4 powazne btedy + 4 drobne
niescistosci

Britannica: 3 niescistosci, 4 btedy

Btedy faktograficzne: 1621 123
odpowiednio w Wikipedii I Encyklopedil

Internet encyclopaedias go head to head. Find More Like This
Authors: Giles, Jim, Source: Nature; 12/15/2005, Vol. 438 Issue 7070, p900-901, 2p, 2c



Wiarygodnosc

»bardzo ograniczonych mechanizm weryfikac;ji"

* Przedwojenny dziatacz komunistyczny, wiezien
polityczny, uczestnik wojny domowe] w Hiszpanii
| wreszcie patron ulicy na warszawskim
Stuzewcu - historia Henryka Batuty zostata
doktadnie opisana w listopadzie 20006 r.

» Postac wykreowana, nieistniejgca.

« Mistyfikacja pozostata niewykryta przez ponad
rok.



WikiScanner — sledzenie zmian

— narzedzie do sledzenia (dyskusyjnych)
ingerencji w tresci publikowane w wikipedi
w celu promocji, kreowania wizerunku,
poprawy wizerunku

http://virgil.ar/31.html, VIII,2007



http://virgil.gr/31.html

flagged revisions

* Nowa funkcja Wikipedii — upowazniony woluntariusz
musi podpisac kazdg zmiane wprowadzong przez
czytelnika.

* Np. dotyczy to ,wrazliwych” stron Britney Spears
czy President Obama,

August 25, 2009, Wikipedia to Limit Changes to Articles on People, By NOAM COHEN



http://topics.nytimes.com/top/reference/timestopics/people/s/britney_spears/index.html?inline=nyt-per
http://topics.nytimes.com/top/reference/timestopics/people/o/barack_obama/index.html?inline=nyt-per
http://topics.nytimes.com/top/reference/timestopics/people/c/noam_cohen/index.html?inline=nyt-per

Australia — przyktad
manipulacji

 Australijski rzad to kolejna instytucja, ktora
poprawia informacje umieszczane
w Wikipedii na swoj temat.

« System Wikipedii wykryt, ze australijskie
ministerstwo obrony wprowadzito 5 tys.
zmian w hastach encyklopedii. Czestych

zmian w Wiki dokonuje rowniez CIA
oraz BBC.

http://www.internetstandard.pl/news/121377/100.html [1/08]



http://www.internetstandard.pl/news/121377/100.html

Przyktady wandalizmu
w Wikipedii
— Usuwanie fragmentow z krytycznymi
Informacjami (politycy, korporacje)
— White-washing — zastepowanie

negatywnych/neutralnych ocen pozytywnymi
(szczegolnie popularne wsrod politykow)

— Dodawanie negatywnych informacji
konkurencji (gtownie firmy)

http://virail.ar/31.html, VIII 2007



http://virgil.gr/31.html

KNOL vs Wikipedia

« Serwis Knol, skrot od knowledge, pozwol
tworzycC strony kazdemu, na dowolny temat.
Zawiera ustuge komentarzy, ocen i sugestii
zmian.

« Zmiany moze wprowadzic tylko autor.

« Wikipedia jest not-for-profit i bez reklam. Knol
moze zamieszczac reklamy Google’a.

December 15, 2007, NYT, Wikipedia Competitor Being Tested by Google , By MIGUEL HELFT



http://topics.nytimes.com/top/reference/timestopics/people/h/miguel_helft/index.html?inline=nyt-per

PLATFORMY NIESKREPOWANEJ
WYMIANY INFORMACJI | OPINII

* W grudniu 2006 r., powstata nowa
platforma swobodnej dystrybucji informacj
ukrywanych przed spoteczenstwami
roznych krajow: WikiLeaks.

* Upowszechnienie technologii
informacyjnych prowadzi do wiekszej
transparentnosci wiadzy polityczne,;.
Gtownym motorem tego stanu,

wyznacznikiem nowej ery w komunikacji,

Internet.
Chip maj 2011



WikiLeaks

* Opublikowat materiaty dotyczgce sekty
scjentologow,

* Podat utrzymywang w tajemnicy liste nazwisk
wraz z adresami cztonkow brytyjskich partii
neofaszystowskie].

W czerwcu 2009 roku WikiLeaks zostato
uhonorowane przyznawang przez brytyjskich

dziennikarzy nag I'Oda Za opracowanie raportu w sprawie

morderstwa dokonanego przez policje tego kraju. Nagrode odebrat
australijski programista i pisarz, a jednoczesnie zatozyciel i twarz
WikiLeaks - lulian Assange.

Chip maj 2011



WikiLeaks, ale

« wiceprezydent Joe Biden o Sarah Palin nazwata
J. Assange terrorysta,

« doradca premiera Kanady Tom Flanagan, ktory
powiedziat, ze Assange'a powinno sie zniszczycC
Za pomocg bezzatogowego samolotu.

» portal oraz jego gtowny animator znalezli sie pod
ogromng presjg z wielu stron - WikiLeaks

zostato przez politykow okrzykniete wrogiem
publicznym numer jeden.

Chip maj 2011



« Ustuga utatwiajgca

rozumienie znaczen

 Definicje z roznych
Zrodet

e llustracia kontekstami

Define Relate List Discuss See Hear Love

Examples

“Your sample picture shows white clipped at ~108IRE (digital
256) but black level around 15IRE (~digital 32)."

VideoHelp.com Forum

“We can learn a great deal about these new communications
paradigms by the various definitions of the term digital media
found in the syllabi of digital media courses and programs
emerging in high schools, colleges, and universities across
this country and abroad.”

Netvouz - new bookmarks

“The term digital curation is ... the actions needed to
maintain digital research data and other digital materials
over their entire life-cycle and over time for current and future
generations of users.”

ArchivesBlogs

“GREENFIELD: In fact, some conservatives have been very
angry at Al Gore for using the term digital brownshirts to
describe some of the more conservative media folk.”

CNN Transcript Jul 26, 2004

“| was disappointed in this video for the definition given to the
term digital story."

Digital Storytelling In Plain English

Wordnik

digital

Definitions

ad|. Of, relating to, or resembling a digit, especially a finger.

adj. Operated or done with the fingers: a digital switch.
ad|. Having digits.

adj. Expressed in numerical form, especially for use by a computer.

o
=3

- Computer Science Of or relating to a device that can read, write, or store
information that is represented in numerical form. See Usage Note at virtual

ad]. Using or giving a reading in digits: a digital clock.

n. A key played with the finger, as on a piano.

n. One of those primaries, or quill-feathers, most commonly four in number,
which are attached to the phalanges of the second and third digits of a bird's
wing.

Of or pertaining to a digit or digits: as, the digital phalanges.
Resembling digits; digitate.
n. A digit; a finger or toe.

n. The fifth and last joint of the pedipalp of a spider. It is generally larger than
the preceding joints, sometimes much swollen, and in the males modified to form
the complicated sexual or palpal organs.

n. One of the keys or finger-levers of instruments of the organ or piano class.




Dane statystyczne o Siecl

Netcraft. news.netcraft.com,
ranking.pl,
www.InternetWorldStats.com,
Alexa. http://www.alexa.com/.



Dane statystyczne

W Siecl
J Gemius S.A

U Megapanel (PBIl/Gemius)
U Internet Standard / Sklepy 24.pl

d CBOS
dGUS, UOKIK



http://www.shambles.net/worldclock/worldclock.swf
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www.lnternetWorldStats.com

Internet Usage Stats and Population Statistics

Index | World Stats | Africa Stats | America Stats | Asia Stats | Europe Stats | EU
Stats | Middle East Stats | Oceania Stats

Spanish Internet Stats | Top Internet Usage | Top Internet Penetration | Top Internet
Lanquages | Top Ten | DSL | Search SiteCountry Links and International
Directory

Africa | North America | Asia | Central America | Europe | European Union | EU
Enlargement | Middle East | South America

South Pacific and Oceania | The Caribbean | World Population | Country List | World
Internet Users Associationsinternet Marketing Pages

Broadband Usage | B2B Trade Exchanges | Industry Stats | Internet Usage | Internet
Divide | Internet Growth | Internet Library

iBurst | Market Reports | Market Research | Newsletter | PR Coaching | SEM | SEO |
Search Engines & Directories | Web StatsSite Resources and Services

About Us | Blog | Dictionaries | Tools | Internet Telephone Calls | Conference Calls |
Online Profits | NEL Tickets | Privacy Policy

Archives | World News | Software | e-Learning | Translation Tools | Web Services |
Time and Weather | Site Surfing GuideCountry Internet Usage and
Telecommunications Reports

Africa | America | Asia | Caribbean | Europe | EU27 | Middle East | South America |
South PacificAll About

Market Research



http://www.internetworldstats.com/
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Zasoby fotograficzne

» Fotografia stokowa: Licencja
Royalty Free

 Flickr.com — przechowywanie,
wyszukiwanie, sortowanie
| wspotdzielenie zdjec



Agencje microstockowe

IStockphoto
Shutterstock
Dreamstime
BigStockPhoto
Fotolia

123RF

Inne



Co oferuja
trzy najwieksze agencje

 |Stockphoto: fotografie, ilustracje,
wideo

« Shutterstock: fotografie, ilustracje,
wideo

« Dreamstime: fotografie, ilustracje



IStockphoto - optaty

Small or One-0ff Projects

6

CREDITS

59.99
{51.67/credit)

Large or Ongoing Projects

120

CREDITS

5180.00
{51.50/ credit)

12

CREDITS

519.50
{51.63 /credit)

300

CREDITS

5440.00
{51.47 /credit)

26

CREDITS

541.50
(51.60/ credit)

600

CREDITS

5850.00
(51.42/credit)

50

CREDITS

578.50
{51.57fcredit)

1,000

CREDITS

51,380.00
(51.38/credit)




Ceny c.d. gtowna i ekskluzywna
kolekcja

Xsmall Small Medium Large XLarge
CREDITS CREDITS CREDITS CREDITS CREDITS
Photo Photo+ Illustration Video Audio Flazh
— —
*small Small Medium Large ¥Large
CREDITS CREDITS CREDITS CREDITS CREDITS
FPhoto Exclusive+ photos Illustration Audio




10 woman

Najpopularniejsze stowa
kluczowe - Shutterstock

Top 100 Keywords Ever Top 100 keywords - Past Month Top 100 Keywords - Past Week

istmas 1 christmas 1 chris

flowers 5 flower S5 music
e 6 flowers 6 family
beach 7 business 7 vector
wedding 8 wedding 8 business
9 MUuSIC 9 flowers

computer

10 vector 10 background

Na podstawie prezentacji Marianny Raszkowskiegj



RapidShare

Globalny komercyjny serwis do dzielenia sie
plikami

Rapid=5.99€ -30 dni, transfer 150 GB

nternauci wrzucajg do niego wszystko, co tylko
da sie przerobiC na postac cyfrowa: filmy,
muzyke, programy, gry, zdjecia, e-booki

Nie ma wiasnej wyszukiwarki — pomocne
www.filestube.com

Wrzucasz na niego plik, do ktorego
automatycznie jest generowany link; tym linkiem
dzielisz sie ze znajomymi

PCWorld.V.2011



Buy & sell small jobs, 15% prowizj

Only show me

.. I

All categories

‘v

Errands & Deliveries
Expertise on Tap
Teaching & Coaching
Building Software
Sales & Marketing
Artists & Artisans

Little Luxuries

>

>

>

>

Setup, Maint. & Repair>»

Et Cetera

>

http://www.coffeeandpower.com

EE st ¥ | People

W& | Map

Keyword ... O\

C$25 — | will crochet an octopus
for you.

dorklandia
Trusted by 7 people

10 satisfied buyers ia]

C3$2 = I will like your FB page &
follow your tumblr/Twitter.

| karissaisheretoo
Trusted by 13 peaple

C35 = | will advise you with your
holiday gifting.

r. .

I will run bike errands in SF for
donations!

Lo Alexi

x Y Trusted by 24 people

C3$10 = I will conduct your
product review.

| karissaisheretoo
Trusted by 13 peaple

C37 = 1 will reply to your child's
letter to Santa.

y. .

Podobne serwisy: Task Rabbit, Freelancer.com i Amazona Mechanical Turk



http://www.coffeeandpower.com/
http://www.nytimes.com/2011/08/28/technology/a-gofer-at-your-service-for-a-price.html?scp=1&sq=taskrabbit%20wortham&st=cse
http://www.nytimes.com/2011/08/28/technology/a-gofer-at-your-service-for-a-price.html?scp=1&sq=taskrabbit%20wortham&st=cse
http://www.nytimes.com/2010/10/31/business/31digi.html

Medycyna

Duza czesc¢ zasobow medycznych w petni spe’mla
Kryteria tego, co mozna okresliC jako ,media”.

W potowie XIX wieku lekarz Ignaz Semmelweis dzieki
prostemu zabiegowi higienicznemu — myciu rgk —
radykalnie zmniejszyt liczbe umierajgcych pacjentow

w swoim szpitalu. Korzystajgc z tych doswiadczen,
usitowat przeforsowac¢ obowigzek mycia rgk przez
swoich kolegow wykonujgcych prace. Nie znalazt jednak
Zrozumienia.

Za marnotraW|enie czasu na ,nikomu niepotrzebne
mycie” wyrzucono go z pracy. Podobnie obecnie
korzystanie z potencjatu komputerow i udostepnionych
przez nie zasobow czesto jest traktowane jako
marnotrawienie czasu.



Medycyna online w USA

* Przecietnie 55,3 miliona osob miesiecznie
(31% internautow), odwiedzito Siec¢

w poszukiwaniu informacji medycznych
(Q1 2007).

eMarketer, Pharmaceuticals Stay Healthy Online, MAY 24, 2007 , Lisa Phillips, Senior Analyst



Medline

 Medyczna baza danych, zawierata w 2004 roku 3672
artykuty na temat zawatu serca u dorostych.
Przeczytanie kazdego z nich (kazdy ok. 15 minut)
wymagatoby 115 osmiogodzinnych dni pracy. Wiekszosc¢
0sOb robigcych sprawunki powyzej pieciu rzeczy,
sporzgdza sobie liste zakupow.

« Jak zatem majg sobie poradzicC lekarze podczas
szybkiego diagnozowania chorego na serce
z analizowaniem informacji o 12 000 znanych chorobach
tego organu? Komputery (ze specjalistycznym
oprogramowaniem) i SieC jawig sie tutaj jako
wspomniana troska o higiene.



Mapy, plany

Google Earth

Google Maps

Zumi (mapy Techmeksu | Imagis)
Panorama Firm

W Polsce: Navteq | TeleAtlas

Mapy, plany, zdjecia + ustugi, hybryda
map | obrazow



Problem archiwizacji informacjl

 Informacje w postaci cyfrowej nanoszone sg
na przerozne nosniki (tasmy, dyski, dyskietki,
CD, DVD). Jednak wszystkie one gwarantujg
stosunkowo krotki okres trwatosci
przechowywanych na nich informacji.
Maksymalnie do 100 lat

« Maleje proporcja informacji gromadzonych
na tradycyjnych nosnikach informacji —
papierowych — na korzysc¢ zapisu cyfrowego



Cyfrowe nosniki vs papierowe

» Papier przestat byC gtdbwnym nosnikiem
Informacj|
* Przyktad czestotliwosci korzystania
Z ksigzki telefonicznej
« Konsekwencje
— zagrozenie trwatosci zapisow
— wieksza konsumpcja energii elektrycznej



Wzorce budowane
na podobienstwo wzorcow miar

* Niezmienne w czasie, o duzej doktadnosci, tatwe
w odtwarzaniu |1 stosowaniu.

* QObejscie problemu — wykorzystywanie wirtualnych
komputerow — odpowiednikow ich starszych generacii,
np. Universal Virtual Komputer (UVC), na ktorym jest
uruchamiane oprogramowanie dekodujgce dokumenty
zapisane we wczesniejszych formatach.

« Nadal pozostaje jednak nierozwigzany problem trwatosci
nosnikow | dostepnosci urzadzen do ich odczytania
(juz dzisiaj duza czesc¢ sprzedawanych pecetow
| laptopow nie ma napedu dyskietek).



Bezpieczne formaty

 PDF/A — dla dtugowiecznej archiwizacji

* Teksty - ODT (OpenOffice) — otwarta
specyfika, nikt nie moze w niej
manipulowac

* Obrazy i zdjecia - TIFF 1 PNG jw.



Wytrzymatosc¢ nosnikow
danych

Dyskietki, CD/DVD, HD, pendrive (flash) — 5-10 lat

VHS — 10-15 lat

Tasma magnetyczna, DVD-RAM — 20-30 lat

Srebrne CD, DVD do 100 lat, warunek — idealne warunki
HD — do 5-10 lat

Flash — ok. 5 lat

DVD-R — 30 lat, warunek, j.w.

Preservation Kodaka daje gwarancje do 300 lat

Uszkodzenia — zadrapania po stronie nosnika
| po stronie etykiety (niszczenie warstwy odbijajgcej, np.
przez klej naklejek!)

Chip 1X.2007, PCWorld 3/2009, s. 104
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Jako$¢é nosnikow | @R

« Kupuj markowe czyste ptyty ze
ztotg, odporng na korozje warstwa
odbijajgcya | twardg, odporng na
zadrapanie powierzchnia,

* Np. Emtec CD-R Gold (5 zt sztuka), TDK
ScratchProof DVD (8 zi)

* Najpewniej zapisywac na HD — cztery
kopie na roznych dyskach



Grozba fizycznej utraty archiwizowanych
iInformacji cyfrowych

* Dzieki tabliczkom z pismem klinowym (1V
tysigclecie p.n.e.), zapisom na papirusie
(2500 lat p.n.e.), pozniej na papierze,
sznurach kipu (pismo wezetkowe Inkow)
iInformacje w duzej czesci przetrwaty setki,
nawet tysigce lat.

« Takie] gwaranciji nie zapewniajg nosniKi
Informacji z zapisami w postaci cyfrowe]




Utomnos¢ komputerowych
nosnikow danych

Np. dyskietki trzyipotcalowe, zanikajgce CD-ROM-y i doskonalone DVD.

Przyktad: inicjatywa BBC z 1986 roku, ktorej efektem byto zapisanie
wartosciowych danych na temat Wielkiej Brytanii, tgcznie z mapami,
zapisami wideo i tekstami. Nosnikiem tych zapiséw byty specjalne laserowe
dyski, bazujgce na, wspotczesnych wowczas, komputerach BBC Micro.
Nosniki te obecnie sg nie do odczytania na jakimkolwiek urzgdzeniu.

Po dwuipdtletnich bardzo kosztownych pracach ostatecznie udato sie
jednak przeniesc¢ te zapisy na wspotczesne pecety
(WWW.domesday1986.com.)

Inny przyktad: Kilkaset nosnikow CD z 4 milionow w zbiorach Niemieckigj
Biblioteki Narodowej nie do odczytania.

NASA scientists found in 1999 that they were unable to read digital
data saved from a Viking space probe in 1975; the format had long
been obsolete.

December 23, 2007, SCENE STEALER, The Afterlife Is Expensive for Digital Movies, By MICHAEL CIEPLY, NYT



http://topics.nytimes.com/top/reference/timestopics/organizations/n/national_aeronautics_and_space_administration/index.html?inline=nyt-org

Analog/cyfra — koszty
archiwizacjl

Przechowywanie cyfrowych obrazow i filmow nie jest tak
trwate jak analogowych

Koszt rocznego przechowywania cyfrowego filmu
$12514 vs analogowa wersja - $1059

Wspotczesnie niemal wszystkie studia filmowe (,,Click”
lub ,Miami Vice") uzywajgc cyfrowych zapisow,
korzystajg z trwalszej (>100 lat) wersji analogowe]
Cyfrowy zapis jest mniej trwaty od analogowego

Doswiadczenia wskazujg, ze nieuruchamiany przez dwa
lata dysk twardy utraci informacje. Podobnie DVD - po
15 latach bedzie czytelne tylko potowa zbiorow.

December 23, 2007, SCENE STEALER, The Afterlife Is Expensive for Digital Movies , By MICHAEL CIEPLY, NYT




Internet rejestruje wszystko
niczego nie zapominajac



Zmiany wartosci miar czasu magazynowania
informacji w Sieci i cztowieka (wg Krzywej
Ebbinghausa)

300
h
\\
250 +,
\
\
‘\
200 + N
\
\
\
\
150 + \

===-Google — =0Onet Krzywa Ebbinghausa

Legenda: w celu uzyskania wiekszej czytelnosci wykresu miara ilosci informaciji (procent przechowywanych sylab) Krzywej Ebbinghausa zostata
podwojona. O$ X dla tej krzywej skalowana jest w dniach, dla Google’a i Onetu w latach.



Poleganie na Sieci

» Lepiej pamietane sg informacje, o ktorych
wiemy, ze ich nie ma w Sieci

» Korzystanie z wyszukiwarki zmienia to, co
zapamietujemy. Badani, ktorzy miel
dostep do Google'a, tatwie] zapamietywall
miejsce przechowania informacj
niz wtasciwe dane.

http://www.nytimes.com/2011/07/15/health/
15memory.html?nl=todaysheadlines&emc=
tha26



Negatywne informacje

* Trudne do usuniecia. Koszt 500 — 1000
USD

* Blokada w wyszukiwarkach negatywnych
Informacji — tysigce USD + kolejne tysigce
w danych o osobach: Intellius lub
PeopleFinder

* Usuniecie oszczerczych (ktos o firmie)
Informacji — dziesigtki tysiecy USD

http://www.nytimes.com/2011/06/11/your-mney/11wealth.html?_r=1&nl=todaysheadlines&emc=tha26&pagewanted=print



Czas zycia profilu w Sieci

* Prosba o kontakt (Facebook) od osoby,
ktora zmarta.

 Problem narasta ze wzrostem wieku
iInternautow

* Facebook umozliwia zgtoszenie smierci
(krewny, znajomy) stosownym dowodem,
np. informacjg z drukowanej gazety.



Sieciowa pamiec

* Nieprzemyslane informacje o sobie (tekst,
obrazy) pozostajg na lata w Sieci bez
mozliwosci ich usuniecia. Sie€ nie daje
drugie| szansy!

* /5% profesjonalistow HR kontroluje
kandydatow w Sieci (szperacze,
spotecznosciowe, foto, wideo, osobiste
strony, blogi, gry online. Efekt - 70%
kandydatow odrzucona.




Zasoby dla HR

* 75% specjalistow HR ocenia kandydatow
do pracy wg informacji z Sieci — wynik
/0% odrzucen

» Uzytkownicy Facebooka zostawiajg 25
miliardow wpisow kazdego miesigca

NYT. July 19, 2010, The Web Means the End of Forgetting, By JEFFREY ROSEN



Edytory, przegladarki

 Mimo ze mineto niespetna dziesiec lat,
nie zawsze wyswietlajg one tresci w te] same;
formie jak czynity to poprzednie wersje
oprogramowania.

* Np. dokumenty napisane kilkanascie lat temu
w edytorach polskich tekstow, takich jak np. Chi
Writer czy QL Tekst.

« Sytuacja ta zwraca uwage na koniecznosc
stworzenia wzorcow formatéw zapisu
wszystkich form multimedialnych informacii.




Komercjalizacja rynku

Informacyjnego

W mediach dotyczy przede wszystkim informacji
biznesowych.

Juz w 2001 roku czwarta czesc wptywow
wtascicieli stron, ktore uzyskiwali oni

ze sprzedazy miejsc na reklamy online,
pochodzita z wptywow za informacje.

Eksperci szacujg, ze sprzedaz informacji via
Internet bedzie rosta kazdego roku dwukrotnie.

Wydatki za tresci online w 2002 roku osiggnety
50 mid USD, a szacunek na 2006 rok wynosi
znacznie ponad 100 mld USD.



Podstawowe kryteria oceny
towaru w postaci informacjl

* wiarygodnosc zrodet,
» doktadnosc | kompletnosc,

* najszybciej rozwijajgcymi sie kategoriami
sprzedawanych informacji jest rozrywka
(cyfrowa muzyka I strony multimedialne;
je) wartosc sprzedazy podwaja sie
kazdego roku) oraz biznes/inwestycje,
sport i gry.




Komercyjna wartosc¢ dobr
Informacyjnych - zagrozenia

Informacja zastepuje wtasnos¢ gruntow, energii i surowcow.

Nastepuje proces kanalizowania dystrybucji wszelkich tresci
| czerpania korzysci z tej operacji.

Tylko w USA roczne wptywy z licencjonowanych technologii
przynoszg 45 mld USD, a na swiecie ponad 100 mid USD.

Dzieki watpliwej jakosci regulacji rodzg sie instytucjonalni rentierzy,
ktorzy wytgcznie za fakt posiadania praw do oprogramowania,
patentow, gazet, ksigzek, muzyki, filmow pobierajg optaty mozliwe
do zaakceptowania tylko przez niektorych.

W rezultacie tego pogtebiajg sie réznice pomiedzy krajami i grupami
spotecznymi bedgcymi na innych etapach drogi ku spoteczenstwu
informacyjnemu. Zarysowuje sie miedzy nimi przepasc, giownie
spowodowana réznicami w dostepie do cyfrowych dobr. Zagraza

to spoteczng i kulturowg stagnacja.



Cyberbullying — sieciowa
nagonka

* Podszywanie sie pod kogos w celu
skompromitowania

* Tworzenie opinii w publicznych miejscach
wymiany informacji online
* Tworzenie | rozsytanie tendencyjnych maili

» Kojarzenie w szperaczach niepochlebnych
stow z nazwiskiem ofiary



Wzmachniajaca funkcja IT:

,rewers”: Cyberbullying —
negatywna sita wirtualnego ttumu

Cyberbullying obejmuje uzycie informacji
| technologil informacyjnych takich jak
mail, komorki, IM, strony w celu
wspomagdania dyskusji, powtarzania,
Inicjowania, nieprzyjaznych zachowan
0sOb lub grup z zamiarem uczynienia
komus krzywdy



Kontrola tresci Sieci, cenzura

50 pracownikow Telecommunication On
Demand sprawdza ok. 20 milionow
obrazow kazdego tygodnia

Outsourcingowa firma - Caleris — 4,5 min
obrazow codziennie

YouTube kontroluje materiaty wskazane
przez internautow.

Facebook — kontrola w Palo Alto
| w Dublinie.

NYT, Policing theWeb’s Lurid Precincts, July 18,2010.



Cenzura Internetu na swiecie

@ stae radzeeowanis Intemetu
‘(elumupmyjm

Zrodio: Reporterzy bez Granic, www.rsforg, poZdaerik 2010r)

PCWorld 4/2011



Granice obiektywizmu

* Na stronie Wikileaks opublikowano poufne,
ukradzione dane o kontach klientow banku
szwedzkiego.

« Strona ta gtosi, iz umozliwia ludziom publikowac
dokumenty anonimowo, z kazdego panstwa,
ktore pietnujg nieetyczne zachowania wiadz
| korporacji

NYT, March 5, 2008, 7:14 pm, Bank Moves to Withdraw Its Suit Against Wikileaks Site, By JONATHAN D.



http://bits.blogs.nytimes.com/author/jglater/

,Cyfrowa przepasc” przeciwstawianie
copy-right (od 300 lat)— copy-left

Zwalnianie rozwoju nauki | rozprzestrzeniania sie
wartosciowych idei.

Kto zapanuje nad oprogramowaniem, ten zapanuje
nad technosferg. Wtadza nad technosferg bedzie zas
tozsama z wtadzg nad swiatem.

Sztandarowe przyktady idei copy-left: standard open
source, a w nim system operacyjny Linux, sieciowe
oprogramowanie dla serwerow Apache i tworzona

przez spotecznosc internautow encyklopedia — Wikipedia
oraz inicjatywa Projektu Gutenberg (bezptatne
udostepnianie elektronicznych wersji ksigzek).

Celowosc rewizji tego, co ma pozostac prywatne,
panstwowe, a co ogolnoludzkie — jak powietrze | woda.



Wlasnos¢ intelektualna — wplywy
[mld USD]

100 1

80

60

40

20

1951 1960 1970 1980 1990 2003

Zrédto: Athreye and Cantwell, 2005 za:
A market for ideas, A survey of patents and Technology, The Economist, October 22nd, 2005.



Street View (Google)
Streetside (Microsoft)

* Microsoft. Pod koniec 2009 roku
projekt Streetside bedgcy czescig
projektu Bing Maps.

« UltraCam mobile: 12 megapikselowy
aparat z szescioma obiektywami
co 4 metry zapisuje 6 zdjec o
wielkosci 16 MB i 16-bitowe]
gtebi kolorow.

Chip 111.2011



GPS

Global Positioning System,

Swiatowy system okreslania potozenia
baza: 24 satelity

Doktadnosc do 10 m.



AGPS

« Ustalanie pozycji wspomagane BTSami —

stacjami bazowymi GSM (anten)
operatorow komorkowych

* Doktadniej | szybciej



Jak dziata system GPS

mpozyckdzielddawm

/__\ O Wszystiie satelity znajg swojq
- przestanym przez kontrolery systemowe

a Réznica diugosd drogi

~ przebytego sygnalu
powoduje, Ze sygnaly nie

~ doderaja w tym samym czasie

kwiecien 2012 www.pcworld.pl



Inne formy zrodet
Informacyjnych Sieci



Rafinacja informacji
Destylac)a

Informacyjne zrodto

zasobow sieciowych
— biaty wywiad



Big data — baza rafinacji

» Big Data to zasoby w postaci cyfrowe],
ktorych istothg czesc tworzg wszelkie
informacje dostepne w internecie: posty,
blogi, strony, fora, profesjonalne

wydawnictwa (dzienniki, periodyki, ksigzki i inne
podobne wydawnictwa, np. — 235 terabajtow danych
zebranych w US Library of Congress do 1V.2011).

« /Zbior 100 milionow wiadomosci agencyjnych z catego
Swiata, ktory obejmuje pot wieku ludzkiej cywilizacji,
cyfrowa biblioteka 4% wszystkich ksigzek
wydrukowanych w okresie szesciu wiekow, zasoby
branzowe, np. Stuzba zdrowia.



Big data cd.

* Big data sg takze tworzone przez
urzgdzenia komorki (5 mid w 2010 r.),
komputery, cyfrowe kamery, aparaty
fotograficzne, czytniki RFID, samochody,
domy, inteligentne mierniki np. poboru
energii elektrycznej i GPSy.



Inteligentne liczniki pradu —
Smart Meter

« Zrédio informaciji o prywatnych
zachowaniach uzytkownikow pradu:
— Posiiki
— 3Sen
— Toaleta
— Pranie
— Typ TV (skok poboru mocy)



Rafinacja informacj|

» Jest peryskopem pomiedzy dwoma
poziomami informacji: poziomu bazowego
| poziomu wyniku rafinacii.

* Umozliwia dostrzeganie informacji z

otoczenia/poziomu bazowych informacii
(czyste informacje z WWW) tych, ktore sg

na poziomie informacji bedgcych wynikiem
rafinacii.



Rafinacja - zasieg

* Analizujgc miliardy postow, blogow |
artykutow dostepnych online mozliwe jest
uzyskanie nowych informacji o
spotecznych fenomenach, panstwach,
organizacjach 1 osobach (relacje, migracje
Itp.)

* Wynik: ocena emocji relacji (sympaia,
antypatia, poczucie szczescia, optymizm,
pesymizm, strach.



Narzedzia rafinacji

Wyszukiwarki

Dane behawioralne (zachowania w Sieci)
Personalizacja (np. kryteria opisujgcych
osobe decydujg o wynikach wyszukiwania)
Zaawansowane narzedzia, np. ocena
sentymentu (Attentio)



Diagnoza emocjonalnych
odczuc adresata przekazu

* Ttumaczenie emocjonalnych odczuc
na liczby

* analityczne narzedzia mierzgce sentyment
uzytkownika Sieci (sentiment analysis)
do okreslonych zdarzen, informac;ji, marek
towarowych oraz towardw, a nawet
wskazywania dni, w ktorych Internauci sg
najbardziej podatni na okreslone przekazy
Informacyjne.

Bo Pang, Lillian Lee, Opinion Mining and Sentiment Analysis, Publishers Inc. Hanover, USA,
2008. United States Gross National Happiness, za: http://apps.facebook.com/usa_gnh/ [wrzesien 2009].



Ocena emocji z Twittera 1/2

* Analiza komunikatow (ang.) >2 min 0s6b z
84 krajow (11.2008 — 1.2010)

* Emocjonalny ton (wybrane stowa |
emotikony) komunikatow jest podobny w
skali tygodnia, por roku

* /% - nocne marki, 16% - poranne
skowronki

* Najlepsze samopoczucie 6-9 rano/koniec
tygodnia/lato, kryzys po 15.00/poczatek
tygodnia/jesien-zima



Ocena emocji z Twittera 2/2

Studying Moods Through Twitter

A textual analysis of mare than 500 million Twitter messages found people
around the world tend to express more positive emotions in the marning
and evening, and are most positive on weekends, The recurring daily
pattern suggests moods are influenced by sleep and circadian rhythms.,

A

More
nositive saturday

words in ; Friday
pasts ; :

Sunday

Fower
positive
words

\ J Weekdays

| | | | | |
Midright Gam. Sam.  Noon & p.m. 11 p.m,

Source: Science THE NEW Y{ORE TRMES

http://www.nytimes.com/2011/09/30/science/30twitter.html?_r=1&nl=todaysheadlines&emc=tha26



Informacja o poczuciu
szczescia uzytkownikow Sieci

— wg. Liczby uzytych na stronie stow:
szczescie, wspaniale!, smutek, watpliwosci i tragedia

http://apps.facebook.com/gnh_index/

October 12, 2009, NYT, Link by Link, Is It a Day to Be Happy? Check the Index, By NOAM COHEN



http://topics.nytimes.com/top/reference/timestopics/people/c/noam_cohen/index.html?inline=nyt-per

United States Gross National Happiness
(2009)
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http://apps.facebook.com/usa_gnh/



WHERE PEOPLE GO (MOST POPULAR CHAINS ACROSS THE USA)
(]

APPAREL BANKS CONVENIENCE HOME RETAIL

Old MNawy Bank of America 7-Eleven Home Depot Target
{ &M Chase Circle K IKEA Walmart
Victoria's Secret Wells Fargo Wawa Lowe's Macy's

LIFE MOMENTS
WEDDINGS BABIES

A 1,00]
(, Birth announcements an

hospital check-ins

1,750
ﬁ Caongratulations received

N camments

MAYORSHIPS
2 78,387 'ITI'T 1

- YVenue mayors ousted each day — Real world mayors enthroned on foursguare
(@MikeBloomberg, Mayor of City Hall, NYC)

https://foursquar
e.com/10million




HAPPINESS ON FOURSQUARE

NEW YORK CITY LONDON

HONG KONG

r words indicating happiness®. |

https://foursquare.com/10million



https://foursquare.com/10million

Dynamiczna analiza relacji informacji w Sieci
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Wyniki rafinacjl

« Ocena przesztosci, zmian na podstawie
korpusu 5.2 milionow ksigzek z lat 1500 -
2008 containing about 4% of all books
ever printed.

* Np. badanie kulturalnych trendow,
korzystanie z kolektywnej pamieci, ocena
adaptacji nowych technoloqii,
epidemiologia, cenzura Itp.



Google wykresy 1 liczby

* Google udostepnit do analizy baze 5.2
milionow ksigzek dla onlinowych analiz —
4% wszystkich ksigzek od 1800 roku.

» Baza zawiera 15 milionow ksigzek — 12%
od Biblii Gutenberga z 1450 r.

file:///E:/Materia%C5%82y/17words.html
file:///E:/Materia%C5%82y/1600.full.htm



5,2 min cyfrowych ksigzek - Google

* 4% wszystkich wydrukowanych ksigzek
1500 — 2008 rok

« 500 miliardow stow: English, French, Spanish,
German, Chinese and Russian.

« Zrddio oceny kulturowych trendéw na $wiecie
* |Inne rozumienie jezyka, kultury i przeptywu idei
« Zjawisko: culturomics

htto:// . / / v/ December 16, 2010, NYT.
ttp. www.scliencemag.org content/ear y 2 In 500 Billion Words, New Window on Culture

010/12/15/science.1199644 By PATRICIA COHEN



http://topics.nytimes.com/top/reference/timestopics/people/c/patricia_cohen/index.html?inline=nyt-per

Graph these case-sensitive comma-separated phrases: computer, digital

between 1920 and 2000

Search lots of books
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December 16, 2010, NYT.

© 2010 Google - About Google - About Google Books - About Google Books NGram Viewer

Run your own experiment! Raw data is available for download here.

In 500 Billion Words, New Window on Culture
By PATRICIA COHEN



http://topics.nytimes.com/top/reference/timestopics/people/c/patricia_cohen/index.html?inline=nyt-per
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Wyniki rafinacji —
przewidywanie przysztosci

Zachowania gietd, sprzedaz ksigzek,
wideo

Choroby

i
300 -

Zjawiska A
polityczne _

| spoteczne ™ 4/ \Vl
Konflikty o1 oSseee?

0 T T T T T T T T T |
S p O+e CZ n e 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 Tydzien

= Jarostaw Kaczynski Bronistaw Komorowski




Web data predict flu

NATURE|Vol 456|20 November 2008

Potencjat badawczy danych tworzonych podczas wyszukiwania
informacji przez internautow w Sieci

Oszacowania historyczne Zobacz dane dla kraju: Polska b

Polska — aktywnos$¢ grypy

Szacowane zachorowania na grype ® Google Flu Trends - dane szacunkowe
538
404
135
2005 2006 2007 2008 2009

Polzka: Dane o zespole objawow grypopodobnych opublikowane przez Europejska Sie¢ Nadzoru nad Grypa Europejskiego
Centrum d=. Zapobiegania i Kontroli Chorob.




Przyktad: tendencje aktywnosci wirusa grypy
na swiecie
Odkrylismy, ze niektére z wyszukiwanych haset sg dobrymi wskaznikami
aktywnosci grypy. Google Flu Trends uzywa zagregowanych danych

wyszukiwania Google do szacowania aktualnej aktywnosci grypy na catym
swiecie niemal w czasie rzeczywistym.

http://www.google.org/flutrends/about/how.html



Czestotliwosc stow w ksigzkach/lata
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Sources:

Jean-Baptiste Michel, Harvard University;
Erez Lieberman Alden, Harvard University,
Yuan Kui Shen, M.LT.

The New York Times

December 16, 2010, NYT.
In 500 Billion Words, New Window on Culture
By PATRICIA COHEN

Culturomics, Anyone?

The frequency of selected words
in books published each year.
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http://topics.nytimes.com/top/reference/timestopics/people/c/patricia_cohen/index.html?inline=nyt-per

Google trends education Search Trends

Tip: Use commas to compare multiple search terms.

Searches Websites

@ education

Search Volume Index Google Trends

I I I I I I I I I I I I I I I I I
MNews refarence walumea

e




Prognozowanie z informacii
sieciowych

Ludzie szukajgc dzisiaj wskazujg co beda

robili w przysztosci

Np. bezrobocie, sprzedaz samochodow,

choroby.

Badania potwierdzity prognozy sprzedazy

filmow | pozycje muzyki na liscie

przebojow

Realne przewidywanie kolektywnych

zachowan w zakresie ekonomii, kultury
| polityki



Wartos¢ wyszukiwania dla filmu, gry i piosenki

A Transformers 2 B Tom Clancy's HA.W.X C Right Round

Search Volume
|
Search Volume
Rank

- 7 — Billboard
40 + - - | Search

-30 -20 -10 0 10 20 30 —30 —20 -10 0 10 20 30 Mar-09 Apr-09 May-09 Jun-09 Jul-09 Aug-09
Time to Release (Days) Time to Release (Days) Week

Zbieznos¢ dat publikacji z wartoscig zapytan

Predicting consumer behavior with Web searchSharad Goel1, Jake M. Hofman1, Sébastien Lahaie1, David M. Pennock1, and Duncan J. Watts1

Microeconomics and Social Systems, Yahoo! Research, 111 West 40th Street, New York, NY 10018
Edited* by Simon A. Levin, Princeton University, Princeton, NJ, and approved August 10, 2010 (received for review April 29, 2010)



Minerva — inicjatywa
Pentagonu

« Seek to define and develop
foundational knowledge about sources
of present and future conflict with an
eye toward better understanding of the
political trajectories of key regions of the

world. Improve the ability of DoD to develop
cutting-edge social science research, foreign
area and interdisciplinary studies, that is
developed and vetted by the best scholars In
these fields.

http://minerva.dtic.mil/



Psychohistoria
Issac Asimov

« Kombinacja matematyki | psychologii do
przewidywania przysztosci

* Obecnie bazg ,big data™ RFID,
POSy, Twitter, Facebook, blogi, Wiki,
lokalizacja komorek, ruch w Sieci,
zapytania, dane z rynkow finansowych,
webcamy z ulic. Efekt — przewidywanie
politycznych kryzysow, rewolucji i innych
form spotecznej | ekonomicznej
niestabilnosci, epidemi



Ton dziennikarskich
wiadomosci z Egiptu

First Monday, Volume 16, Number 9 - 5 September 2011, in:
http://www.uic.edu/htbin/cgiwrap/bin/ojs/index.php/fm/article/view/3663/3040. {January 2012].



http://www.uic.edu/htbin/cgiwrap/bin/ojs/index.php/fm/article/view/3663/3040
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Nazwy miejsc blisko stow Bin
Laden
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Bin Laden Network

By Michel JB, Shen YK, Aiden AP, Veres A, Gray MK, Pickett JP, Hoiberg D, Clancy D, Norvig P, Orwant J, Pinker S, Nowak MA, Aiden EL,
Quantitative Analysis of Culture Using Millions of Digitized Books, Science; 1/14/2011, Vol. 331 Issue 6014, p176-182, 7p.



Cyfrowy testament

* Facebook — kilka milionow kont os6b
niezyjgcych. W tym roku przybedzie kolejne 1,5
min kont nalezacych do zmartych.

« Ustuga polegajaca na spisaniu cyfrowego
testamentu. Umozliwia to bliskim zmartych
uzytkownikow odzyskanie ich kont | zarzgdzanie
nimi.

* Po zmartych mogty pozostajg pienigdze w
PayPalu, zdjecia w sieciowych galeriach,
zyciorysy i CV w serwisach rekrutacyjnych,
poczta Itp.



Przykiady miejsc i form
testamentow

* Nagrania wideo | audio (legacylocker,
greatgoodbye)

« Zamieszczanie komunikatow na blogu
(mywebwill)

« Koniecznosc¢ potwierdzenia przez dwie
osoby lub cykliczne potwierdzanie zycia.

» Testament sieciowy bywa tgczony z
tradycyjnym



Serwisy przechowujjce cyfrowy testament

www.legacylocker.com

Legacy

Serwis oferuje bezpfatne powiadamianie o testamencie trzech wybranych
0s6b. W wariancie platnym umozliwia wgranie wiadomosci w postaci
nagrania wideo i przechowywanie kopii najwazniejszych dokumentéw.
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Leéacy LocT{er Fostires  Why Lsascy Locker>  PGRGRSERUR  Supoon

The safe and secure way to pass
your online accounts to your
friends and loved ones.

Legacy Locker is a safe. secure repository for your vital
digitai property that lets you grant access 1o online
assets for frends and loved ones in the event of loss,
dealn, or cisabillty,

The value of Protect your

Serwis wyréznia sie bezptatng ustuga automatycznego usuwania
kont ze wskazanych serwiséw po zgloszeniu Smierci uzytkownika.
Za doptatg otrzymasz mozliwos¢ przesytania danych dostepowych
wskazanym osobom i automatycznego opublikowania przygotowa-
nej wczesniej ostatniej wiadomosci, np. na tablicy w Facebooku.

www.mywebwill.com

.wEBWILL‘ fome Aol TAG  Pans s Preeg  Costat  Logm
A 3

Your life online after death What Is My Webwill?
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My ‘Wetrmil alows you 10 make gecisons about your onkne Me after death You can
oo o charge o tronefer vou gocogs ke Twiller Facebook o vous
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